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وم���ا تبذله الجامعة من جهد في حو�س���بة العم���ل الإداري، والأكاديمي، 
لا ينف�ص���ل ع���ن الحكوم���ة الالكترونية، الت���ي تنتظم الب�ل�اد باعتبارها 
منظومة ت�ش���مل كل م�ؤ�س�س���ات الدولة، ومن هنا نقدم ه���ذه المعلومات، 
عله���ا ت�سهم في فه���م مغذي الحكوم���ة الالكترونية، و�ض���رورة الإ�سراع، 
وب���ذل المزي���د من الجه���د في �إدخال جمي���ع برامج الجامع���ة و�أن�شطتها 

لنواكب التطور التقني محلياً وعالمياً.
  والهدف الأ�سا�سي من هذا التطور، تقليل زمن الو�صول �إلى المعلومات، 
وت�سهي���ل التوا�صل بين النا����س، بعيداً عن هاج����س الجغرافيا، فظهرت 
عب���ارة »الع���الم قري���ة �صغ�ي�رة«، وانت�شرت م�ؤخ���را التلفون���ات الذكية، 
ف�أ�صبحت م�ستخدمة عن���د كل �شخ�ص حتى في �أكثر البلدان فقراً, مما 
دعا ال�شركات الم�صنعة، �إلى مزيد من الابتكار في البرامج والتطبيقات، 
وتب���ارت ال�ش���ركات فيما بينها لج���ذب �أكبر عدد م���ن الم�ستخدمين من 

خلال �أجهزتها المتطورة.
 و�سنتن���اول في ه���ذا المق���ال مفهوم الحكوم���ة الالكتروني���ة، و�أهدافها، 
ومراح���ل تطبيقه���ا, كم���ا �سن�ستعر����ض ت�صني���ف ال���دول، الت���ي طبقت 
ه���ذا المفه���وم، و�أخ�ي�راً نناق����ش  تجربة ال�س���ودان في تطبي���ق الحكومة 
الالكتروني���ة، مع تقديم بع�ض النماذج لخدم���ات الحكومة الالكترونية، 
الت���ي ا�ستخدمت حديثاً، كالتقديم الالكتروني للجامعات, التقديم للحج 

والعمرة، و�آخر هذه الخدمات هو التح�صيل الالكتروني.
مفهوم الحكومة الالكترونية: 

ورد في تعري���ف البنك الدولي ع���ام 2005م �أن الحكوم���ة الالكترونية، 
ه���ي: عملية ا�ستخدام الم�ؤ�س�س���ات لتكنولوجيا المعلومات، )مثل: �شبكات 
الانترنت، و�شبكة المعلومات العري�ضة وغيرها( والتي لديها القدرة على 
تغي�ي�ر، وتحويل العلاق���ات مع المواطنين، من الو�ص���ول للمعلومات، مما 

يوفر مزيداً من ال�شفافية، و�إدارة �أكثر كفاءة للم�ؤ�س�سات.
وم���ن خلال ما �سب���ق من تعريف، يت�ض���ح ما يل���ي: لا تقت�صر الحكومة 
الالكتروني���ة، عل���ى ا�ستخ���دام تكنولوجيا المعلومات، لتق���ديم الخدمات 
للمواطن�ي�ن، �إنما هي فكر متطور، يعيد �صياغة الم�ؤ�س�سات ب�شكل جديد، 
ل���ه �أبع���اده الإدارية والاجتماعي���ة وال�سيا�سية، كما �أنه���ا لا تقت�صر على 
تقديم خدم���ات الكترونية للم�ستفيدين، و�إنما تمث���ل �أ�ساليب الكترونية 
لإنج���از كافة الأعمال التي تتم داخل وخ���ارج الم�ؤ�س�سات)مريم ح�سين, 

مجلة كلية بغداد للعلوم  الاقت�صادية,2013م(.

 وتهدف الحكومة الالكترونية في جوهرها �إلى جودة الخدمات المقدمة 
من جهة الحكومة من خلال:

رفع م�ستوى الكف���اءة، والفعالية للعمليات، والإج���راءات داخل القطاع 
الحكومي. ويمكن �أن يتم ذلك عبر  الدقة في �إنجاز الوظائف المختلفة

تقليل التكاليف الحكومية، وذلك عن طريق تح�سين، وتطوير، وهند�سة 
�إجراءات الأعمال.

رفع م�ستوى ر�ضا الم�ستفيدي���ن عن الخدمات، التي تقدم لهم، وهو من 
�أهم �أهدافه���ا، ويتم من خلال ت�سهيل ا�ستخ���دام الخدمات الحكومية, 
تقلي���ل الوقت الم�ستغرق في ح�ص���ول الم�ستفيد على الخدم���ة التي يحتاج 

�إليها. 
ولتنظي���م وتوجي���ه عم���ل الحكوم���ة الالكتروني���ة، ح�س���ب القطاع���ات 
المختلف���ة، �صنف���ت �إلى ع���دة �أنواع، لكل ن���وع �أهداف مح���ددة، وو�سائل 
تطبيق مختلفة، وخدمات موجهة ل���كلً ح�سب قطاعه. وهذه القطاعات 
هي: م���ن الحكومة �إلى المواطن�ي�,ن ومن الحكوم���ة �إلى الحكومة،  ومن 

الحكومة �إلى رجال الأعمال )الموردين(. 
مراحل تطور الحكومة الالكترونية: 

هناك عدد كبير من الدرا�سات، التي بحثت في مراحل تطبيق الحكومة 
الالكترونية، ح�س���ب كل دولة، واختلفت بع�ض م�سمياتها، ولكن ت�شابهت 

في فكرتها, ويمكننا �إيجازها في المراحل الأولية التالية: 
 مرحلة دخول تقنية الحا�سب الآلي مجال التطبيقات الإدارية المختلفة, 

وهي ت�سهل عمل الموظف العادي، دون الحاجة �إلى التنقل �أو ال�سفر. 
 مرحلة نمو القاعدة المعلوماتية و�أتمتة بع�ض الخدمات. 

 و�أخيراً ظهور �شبكة المعلومات الدولية، والتي تمرحلت �أي�ضاً من �إعداد 
الرق���م المت�سل�سل، �أو المفهر�س، �إلى التفاعل م���ن خلال تو�سيع الم�شاركة 
المدنية، مروراً �إلى ربط الأجهزة الحكومية الداخلية، بموجهات و�أخيراً 

ربط كل الم�ؤ�س�سات الحكومية مع بع�ضها البع�ض. 
متطلبات بناء الحكومة الالكترونية:     

�إن تطبيق نظام الإدارة الإلكترونية، الذي يتيح للمواطن �أن يتعامل مع 
الإنترن���ت، بدلًا من الموظ���ف العام التقليدي، ي�ستل���زم �إحداث تغييرات 
كث�ي�رة وا�سع���ة، ت�شم���ل ج���ودة �شامل���ة في نوعي���ة العامل�ي�ن، والأجهزة 
الم�ستخدمة، وطرق الإجراءات, وذلك لان �إدارة الخدمات التي تقدمها 
الحكوم���ة الالكترونية، من خلال الانترنت لها خ�صو�صيتها ومقوماتها، 

 بذل��ت الدولة جهداً كبيراً فى الآونة الاخري�ة فى تفعيل م�شروع التح�صيل 
للحوكم��ة  تحقيقه��ا  اط��ار  في   15 �أورني��ك  بحو�سب��ة  وذل��ك  الإلكترون��ى 
الإلكتروني��ة وقام��ت بتدري��ب ع��دد كبير جدا م��ن محا�سب��ي ال��وزرات المختلفة 

وتمليكهم لأجهزة هواتف ذكية ل�ضمان تقديم �أف�ضل الخدمات.
 وانطلاق��اً من ر�سال��ة الجامعة ودورها في خدمة المجتم��ع و�إيمانها ب�أن الجودة 
�أ�سا���س البناء ال�سليم للحكومة الإلكترونية فق��د قامت الجامعة ممثلة فى كلية 
درا�سات الحا�سوب وفي اطار �شراكة ذكية مع  الم�ؤ�س�سة ال�شبابية لتقانة المعلومات 
بتدريب حوالي 45 متح�صلا ومحا�سباً قادمين من ولايات ال�سودان المختلفة  على 

كيفية التح�صيل الإلكترونى. 
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التي تختلف ع���ن الإدارة التقليدية لمثل هذه الخدمات، ولبناء الحكومة 
الالكتروني���ة، تحت���اج �إلى مقوم���ات، وبع����ض المتطلب���ات، ك���ي يكتب لها 
النج���اح، وتحق���ق الأعم���ال المنوطة به���ا، وتحقي���ق �أهدافه���ا ومن تلك 

المقومات:
وجود حا�سب �آلي:

ليتمك���ن موظفو الحكوم���ة الالكترونية، من ممار�س���ة مهامهم المنوطة 
بهم، في نطاق الحكومة الالكترونية، وطلب الخدمة وا�ستخدامها، ويتم 
ذلك من خلال �شبكة الكترونية ترتبط بها تلك الحوا�سيب، كما �أن وجود 
العن�ص���ر الب�ش���ري  المدرب جي���داً والواعي ب�أهمية الم�ش���روع، وتطبيقه، 
يعتبر م���ن �أ�سا�سيات البناء, فكم من م�ؤ�س�س���ات طبقت الم�شروع، ثم لم 

تجد من يعمل عليه، فعادت �إلى نظامها التقليدي )حجازي, 2004(.
تطوير وتح�سين  المعاملات  الحكومية:

يتطل���ب نج���اح تطبي���ق ا�ستراتيجي���ة الحكوم���ة الالكتروني���ة، �إج���راء 
التغي�ي�رات التنظيمي���ة، وتطبيق مفاهي���م الجودة ال�شامل���ة، في الإدارة 
التقليدي���ة، م���ن تقلي���ل الإج���راءات الإداري���ة والمعام�ل�ات الورقية غير 
ال�ضرورية، وتحديد المعام�ل�ات المطلوبة بدقة لكل �إجراء, وذلك ب�سبب 
�أن تطبيق���ات الحكومة الالكترونية، تتطلب المرون���ة وال�سرعة في اتخاذ 

القرارات.
تمك�ي�ن المواطنين م���ن التعامل مع الحكومة الالكتروني���ة، وزيادة  ن�سبة 

الوعي لديهم: 
 وذل���ك ب�أن يك���ون لدى المواطن الحا�س���ب الآلي، وعل���ى دراية ومعرفة 
بط���رق التعام���ل مع الحكوم���ة الالكترونية، مما يترتب عل���ى الم�ؤ�س�سات 
التعليمية، م�س�ؤولية  تطوير مناهج وتقنيات التعليم، بما يتفق ومعطيات 
الع�ص���ر الالك�ت�روني، كم���ا يتطل���ب زي���ادة الوع���ي، وثقاف���ة المواطنين، 
وتقبله���م لا�ستخ���دام الحكوم���ة الالكتروني���ة، وذلك ب�إط�ل�اق عدد من 
الدورات التدريبي���ة لموظفي الم�ؤ�س�سات الحكومي���ة، قبل دخولها الكامل 
في الحكوم���ة الالكترونية، وحملات �إعلاني���ة في الو�سائط المختلفة، قبل 
�إط�ل�اق �أي خدمة لتعريف المواطنين بكيفية ا�ستخدامها,  بالإ�ضافة �إلى 
ا�ستخ���دام وا�سع وكبير للانترنت، و�ضمان �أن تكون خدمته 24 �ساعة في 

اليوم.   
 ومم���ا �سب���ق  نج���د �أن تطبيق مفاهيم الج���ودة ال�شامل���ة، من تح�سين 
الخدم���ات التقليدية نف�سها، وتح�سين خدمات الانترنت, وزيادة الوعي، 
والتركي���ز عل���ى التدري���ب للموظف�ي�ن والمواطن�ي�ن، على حد �س���واء، هو 

الطريق الوحيد لبناء م�ؤ�س�سة الكترونية.   
 تجارب الدول في تطبيق الحكومة الالكترونية:

ب���د�أت دول العالم المختلفة في تطبي���ق الحكومة الالكترونية، منذ بداية 
�إطلاق الفكرة, ونرى �أن الدول الكبرى كانت الأ�سرع في التطبيق، وذلك 

لأن البني���ة التحتية لتلك الدول كانت جاهزة، ت�سمح بتطبيق مبا�شر من 
�أتمت���ة للأعم���ال، والتخل�ص م���ن المعاملات الورقي���ة، وتحديد وتب�سيط 
الإجراءات, رغم ذلك لم يتم تطبيق كامل للحكومة الالكترونية في تلك 

الدول، �إلا قبل �سنوات قليلة. 
�أم���ا في الدول العربية، فقد ت�أخ���ر التطبيق، وذلك ب�سبب نظم الحكم، 
كم���ا �أن �أتمتة الأعم���ال الإداري���ة. لم تكن موجودة، وكان���ت الحكومات 
التقليدي���ة تعانى م���ن كثرة الإج���راءات الإدارية، وفي ال���دول الإفريقية 
نج���د �أن م�شاكل الحروب الأهلي���ة، وعدم ا�ستق���رار الأنظمة الحاكمة، 
وك�ث�رة الانقلاب���ات الع�سكرية، كان ل���ه دور �أي�ضاً في ت�أخ���ر التطبيق فى 

معظم دول القارة .  
وق���د درجت هيئ���ة الأمم المتح���دة على �إ�ص���دار تقرير �سن���وي، يو�ضح 
ترتيب الدول ح�سب م�ؤ�شر الحكومة الالكترونية، والذي يحدد ا�ستخدام 
الحكوم���ة الالكتروني���ة ك�أداة ت����ؤدى �إلى و�ص���ول المعلوم���ات، وتق���ديم 

الخدمات الحكومية �إلى الجمهور، ب�صورة �سهلة. 
ونلاح���ظ �أن كوريا الجنوبية حافظت على �صدارتها، منذ العام 2011, 
وتع���د تجربة �سنغاف���ورة تجربة رائدة، وبها الكثير م���ن الدرو�س، للدول 
التي تريد الانطلاق نحو الحكومة الالكترونية، �إذ بد�أت التجربة في عام 
2000 وتط���ورت ب�شكل ملحوظ خلال ال�سنوات الما�ضية، ب�سبب تطبيقها 
لمفاهي���م الجودة، �إذ كانت تعانى من �أمية تقنية كبيرة، مما دفع الدولة  
لو�ض���ع برنامج تدريب لحوالي 400 �ألف ف���رد �سنوياً، للنهو�ض بم�شروع 

بوابة المواطن الالكتروني.
الحكومة الالكترونية في ال�سودان: 

بد�أت فك���رة الحكومة الالكترونية، من خلال ورق���ة مبدئية، قدمت في 
م�ؤتم���ر ال�شبك���ة القومية للمعلومات، في يولي���و 1992م ون�شرت في مجلة 
الدرا�س���ات الا�ستراتيجي���ة، و�أدى النقا����ش حوله���ا �إلى �إن�ش���اء ال�شبكة 
القومي���ة للمعلوم���ات، والذي بذل جهداً حثيثاً لتحقي���ق الم�شروع، وتطور 
�إلى المرك���ز القومي للمعلوم���ات, �إلا �أن الم�شروع واجه بع�ض التعثرات في 
نهاية الت�سعينات، وكذلك لم ت�ستفد الحكومة من الدعم الأجنبي، مثل: 
م�ش���روع الأمم المتح���دة الإنمائي، لظرف البلاد في تل���ك الفترة, �إلا �أن 
الم�ش���روع نه�ض مرة �آخرة، في �صورة خدمات �شبه متكاملة، وهى مرحلة 
التكامل العمودي، �إذ عمدت معظم الوزارات، �إلى �إن�شاء موقع ي�ضم كل 
الم�ؤ�س�س���ات التابعة لها، وبد�أت بتقديم خدمات معلوماتية فقط, وكذلك 

فعلت بع�ض الولايات، والمحليات المختلفة. 
مثال: محلية �ش���رق النيل، والتي د�شن���ت م�شروعها الخا�ص بالحكومة 
الالكتروني���ة الع���ام 2014، ك�أول محلي���ة عل���ى م�ست���وى القط���ر تطب���ق 

الم�شروع، قبل �أن ين�ضم لاحقاً �إلى م�شروع بوابة  ال�سودان الالكترونية.

ال�سابعةال�ساد�سةالخام�سةالرابعةالثالثةالثانيةالأولىالمرتبة

كوريا الدولة
الولايات اليابانهولندافرن�سا�سنغافورةا�سترالياالجنوبية

المتحدة

جدول يو�ضح ترتيب الدول في العام 2014 م
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الخدمات الالكترونية:  
 نج���د �أن هناك عدداً م���ن الخدمات الهامة، والت���ي قدمت خلال العام 
الما�ض���ي والعام الح���الي, وقد قدمت هذه الخدمات م���ن جهات مختلفة، 
ول���كل جه���ة موقعه���ا الالك�ت�روني المنف�ص���ل من الجه���ة الأخ���رى، وذلك 
قب���ل تد�ش�ي�ن بوابة ال�س���ودان الالكترونية، تح���ت �إ�شراف المرك���ز القومي 
للمعلوم���ات، ال���ذي يحتوى موقع���ه الالكتروني على تقري���ر �شامل، يو�ضح 

خطوات تطبيق الم�شروع، و�سن�ستعر�ض �أهم هذه الخدمات: 
�أ .  خدمة التقديم للجامعات في العام الما�ضي 2014: 

 �ص���در القرار من وزارة التعلي���م العالي، والبحث العلمي، بتطبيق خدمة 
التق���ديم الالك�ت�روني للجامع���ات في الع���ام 2014, وقد نفذ الق���رار فعلًا 
بع���د ت�أكيدات م���ن مركز المعلوم���ات بال���وزارة، اكتمال الجوان���ب الفنية 
والتقني���ة للم�شروع, �إلا �أنه وخلال مرحل���ة التقديم واجه البرنامج الكثير 
م���ن الانتقادات، من قبل الط�ل�اب و�أ�سرهم، مثل: ع���دم و�ضوح خطوات 
التق���ديم، وبطء الخدم���ة، وتوقفها في بع����ض الأحيان، �أثن���اء عملية ملء 
الا�ستم���ارة، وكذل���ك ت�سدي���د الر�س���وم ع�ب�ر البن���وك. وت�صاع���دت هذه 
الانتقادات بعد ظهور نتيجة القبول، �إذ فقد عدد من الطلاب مقاعدهم، 
ب�سبب �أخطاء في التقديم، كما �أدى عدم انت�شار حملات �إعلانية توعوية، 
تع���رف بالخدمة، وكيفي���ة ا�ستخدامها م���ن قبل المواط���ن �إلى ظهور هذا 

الخلل في الم�شروع، بالإ�ضافة �إلى الإعلان المت�أخر عن الخدمة.
وبعد المراجع���ات الب�سيطة، �شهدت الخدمة هذا الع���ام تطوراً ملحوظاً، 
وتدارك���ت خل���ل الع���ام الما�ض���ي، وح�صل���ت على ن�سب���ة ر�ضا كب�ي�رة من 

م�ستخدمي الخدمة.    
ب .  التقديم الالكتروني للحج والعمرة: 

�أطل����ق الم�شروع في بدايته، عبر موقع الح����ج والعمرة، وتم الإعلان عنه  
قبل وقت طويل، و�صاحب ذلك حملات �إعلانية تعليمية للمواطنين، عن  

خطوات التقديم كاملة، مما �أدى �إلى نجاح الم�شروع. 

بوابة حكومة ال�سودان الالكترونية:  
ال�س����ودان  حكوم����ة  بواب����ة  �أن  والات�ص����الات،  العل����وم  وزارة  �أعلن����ت   
الالكتروني����ة، وال����ذي ي�ش����رف عليها المرك����ز القومي للمعلوم����ات، الزى 
ب����ذل جهود كب��ي�را ول�سن����وات طويل����ة، حت����ى ر�أى ه����ذا الم�ش����روع النور 
في 2015/6/30م، �أعلن����ت �أنه����ا  تعت��ب�ر الواجه����ة الرئي�سي����ة لحكومة 
ال�س����ودان، والمعبر الأ�سا�سي لجميع الخدم����ات الالكترونية التي تقدمها 
الم�ؤ�س�س����ات الحكومية، وهي عبارة ع����ن موقع الكتروني يجمع المعلومات 
م����ن م�صادر متعدّدة، بطريقة موحدة، فبواب����ات الَحوْكمة الالكترونيّة، 
ه����ي القن����اة الأكثر �شهرة لتق����ديم الخدمات الحكومي����ة، عبر الانترنت 
وتق����وم بت�سهيل التعامل بين الأفراد وال�شركات والم�ؤ�س�سات، وتتوافر بها 
المعلومات الأ�سا�سية عن ال�س����ودان، وكل ما يحتاجه المواطنون، والزوار 
وقطاع الأعمال من معلومات، وخدمات م�صنفة ح�سب احتياجات زائر 
البوابة، وعبرها يتم تح�صيل ر�س����وم الخدمات، بوا�سطة من�صة الدفع 
الموَحد المعروفة با�سم �سداد )esudan.gov.sd(، وت�شمل الخدمات 
التي ت�شملها البوابة، الخدم����ات التي تقدمها البوابة، وتتمثل في تقديم 
معلوم����ات متكامل����ة عن ال�س����ودان ب�شكل ع����ام، وت�شمل كذل����ك “دليلًا 
للخدم����ات” لم�ساع����دة الأفراد في الو�ص����ول �إليها.. كم����ا توفر مجموعة 
�ضخم����ة م����ن الخدم����ات الالكتروني����ة، الت����ي وفرته����ا �أ�سا�س����اً الدوائر 
الحكومي����ة، مثل: الخدمات ال�صحية، خدم����ات التعليم، خدمات الدفع 

الالكتروني، والخدمات التجارية.
  وبع����د ... ن�أم����ل �أن يح����رز ال�س����ودان مراك����ز متقدم����ة، في الت�صنيف 
القادم، لتطبيق الحكوم����ة الالكترونية، وذلك بعد تد�شين بوابة حكومة 
ال�س����ودان الالكتروني����ة، وه����ى بلا �ش����ك �إنج����از حقيقي، يعك�����س تطور 
التكنولوجي����ا، والتقان����ة في ال�سودان. كم����ا ن�أمل �أن ت�سه����م الجامعة في 
�إنجاح هذا الم�ش����روع، با�ستقطاب المعني��ي�ن، وتدريبهم داخل الجامعة، 
وكذل����ك بتجويد حو�سب����ة العملية التعليمي����ة، والخدمات الت����ي تقدمها 

الجامعة للمجتمع.   

1832364448136150154174177المرتبة

جزر موريتانياال�سوداناليمنالجزائرعمانقطرال�سعوديةالإماراتالبحرينالدولة
القمر

 ترتيب بع�ض الدول العربية، والدول الإفريقية، لم�ؤ�شر الحكومة الالكترونية  ح�سب ت�صنيف الأمم المتحدة للعام 2014: 
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أخبــــــار    ومناشــــط 
دورة �إعداد الكوادر الو�سيطة للمواقع القيادية

�إعداد:
 د. محمد دفع الله محمد

 �أ. عز الدين علي عبد الله

   تفق���د البروفي�س���ور كم���ال محم���د عبيد مدي���ر الجامعة �سير 
تنفيذ ال���دورة التدريبية التي ا�ستهدفت الك���وادر الو�سيطة للمواقع 
القيادي���ة بالجامع���ة والت���ي نفذته���ا �إدارة الج���ودة وترقي���ة الأداء 
بالتعاون مع مرك���ز الفدرالية للبحوث وبناء القدرات في الفترة من 

17-19/�أغ�سط�س2015م بقاعة الجودة.
   وخاطب البروفي�سور حاتم عثمان محمد خير نائب المدير لل��شؤون 
الادري���ة والمالية افتتاح الدورة م�ؤكداً على اهمية التدريب في تطوير 

العمل الاداري بالجامعة.
    وق���ام الدكتور �سم�ي�ر قر�شي محمد نائب المدي���ر لل��شؤون العلمية 
والثقافي���ة في خت���ام الدورة بتوزي���ع ال�شهادات عل���ى المتدربين، كما 
خاطب حفل الختام الدكتور ابراهيم الخ�ضر عميد ��شؤون الطلاب 
مبيناً �أهمية التدريب لجميع الفئات العاملة مهما اختلفت اعمارهم 

و�سنين خبرتهم وذلك لمواكبة الم�ستجدات والتطور في العمل الاداري 
وتبادل الخبرات وتقوية التوا�صل بين العاملين.

   كم���ا خاطب حف���ل الختام البروفي�س���ور عمر احم���د �سعيد رئي�س 
�إدارة الجودة مقدماً �شكره لمركز الفدرالية وم�شيداً بالتفاعل الذي 
وجدت���ه الدورة من قب���ل المتدربين متمنياً ان ي�ص���ب ذلك في ترقية 

الاداء بالجامعة.
  يذك���ر ان ال���دورة حا�ضره���ا كل م���ن الدكت���ور احم���د النق�شبندي 
والدكت���ور حاف���ظ العمري وهما م���ن الخ�ب�راء المعتمدين في مجال 
التدري���ب الاداري بم�شاركة )28( من القيادات الو�سيطة بالجامعة 
حي���ث نال المتدربون معارف في ال�سل���وك الان�ساني، ومفهوم القيادة 
ومهاراتها، والذكاء العاطفي، وال�شخ�صية القيادية، وحل الم�شكلات، 

واتخاذ القرارات وغيرها من المعارف المتبوعة بتطبيقات عملية.  
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  �شارك���ت جامعة �إفريقيا العالمية في الم�ؤتمر الرابع للغة العربية 
ال���ذي انعقد في دبي بدولة الإم���ارات العربية المتحدة في الفترة بين 

5- 10/مايو 2015م.
   وجاءت م�شاركة الجامعة من خلال تقديم ورقتين علميتين، حملت 
الاولى عنوان "دور جامعة �إفريقيا في ن�شر اللغة العربية في �إفريقيا" 
قدمته���ا الدكتورة �آمال مو�سى عبا�س من معه���د اللغة العربية. كما 
تحدثت الورق���ة الثانية عن "�إ�شكالية البح���ث العلمي في الدرا�سات 
اللغوي���ة"، والتي قدمته���ا الدكتورة �آمال مو�س���ى عبا�س م�شاركة مع 

الأ�ستاذة فائزة محمد يعقوب من معهد اللغة العربية.
ه���ذا وقد وج���دت الورقتين قبول جي���د من قبل الم�ؤتمري���ن، خا�صة 
الورق���ة التي تحدثت عن دور الجامعة في ن�ش���ر اللغة العربية، حيث 

�أ�ش���اد الجمي���ع  بالدور الرائ���د التي تق���وم الجامعة ب���ه، وقد تميز 
الم�ؤتم���ر بح�ض���ور متميز من خريج���ي جامعة افريقي���ا العالمية مما 

�أعطى الورقة بعداً عملياً ا�ضافة لبعدها العلمي.
  كم���ا �أ�شارت الورقت�ي�ن للدور الذي يقوم به مرك���ز يو�سف الخليفة 
�أبوبك���ر في ن�شر اللغة العربية، وق���د وجدت هذه الجزئية ت�أكيداً من 
الح�ض���ور خا�صة رئي�س���ة اللجنة العليا المنظم���ة للم�ؤتمر، الذي بين 
�إ�سهام���ات الجامعة من خلال هذا المركز في كتابة اللغات الإفريقية 

بالحرف العربي.
 وفي ذات ال�سياق وج���دت �سل�سلة جامعة �إفريقيا للثقافة الإ�سلامية 
�إ�شادة خا�صة، و�أك���دت العديدة من الم�ؤ�س�سات رغبتها في الح�صول 

علي هذه ال�سل�سلة. 

جامع��ة �إفريقي��ا العالمي��ة ت�ش��ارك ب���أوراق علمي��ة في 
الم�ؤتمر الرابع للغة العربية 
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�ش���ارك الدكتور محم���د دفع الله محم���د يو�سف رئي�س 
وح���دة الجودة المكلف ممثلًا لإدارة الج���ودة وترقية الأداء 
بجامعة �إفريقيا العالمي���ة في اللقاء التفاكري الأول لر�ؤ�ساء 
وح���دات الج���ودة بالجامع���ات ال�سوداني���ة للع���ام 2015م، 
وال���ذي نظمته الهيئة العليا للتقويم والجودة بوزراة التعليم 
الع���الي والبح���ث العلم���ي وذل���ك في الفترة م���ن 14 -16/
يوني���و2015م بجامعة بحري بالكدرو تحت رعاية الدكتورة 

�سمية �أبو ك�شوة وزيرة التعليم العالي والبحث العلمي.
وثمن���ت وزي���رة التعلي���م الع���الي في �إفتتاح جل�س���ات اللقاء 
الجهود التي تقوم بها الهيئة العليا للتقويم ووحدات الجودة 
التابعة لها في ترقية وتجويد العمل بالجامعات م�ؤكدةً على 
دعم الوزارة لتلك الجهود، و�أنها �ستعمل على تطوير الهيئة 
العليا للتق���ويم ورفدها بالخبراء مبينةً �أن العبء الأكبر في 
مج���ال التقويم الذاتي يق���ع على عاتق الجامع���ات نف�سها. 
وقالت �أن ال���وزارة ت�سعى الى التق���ويم البرامجي باعتباره 
المطلوب في الت�صنيفات العالمية كما �أنه �أ�صعب من التقويم 

الم�ؤ�س�سي. 
كما خاطب الجل�سة الإفتتاحية البروفي�سور �أيوب �آدم مدير 
جامعة بح���ري مرحب���اً بال�سي���دة الوزي���رة وبالحا�ضرين، 
متمنياً نجاح الملتقى معلناً ع���ن �إنطلاقة التقويم الم�ؤ�س�سي 

بجامعة بحري.
م���ن جهة �أخرى هن�أت الدكتورة خالدة محمد كامل رئي�سة 
الهيئة العليا للتقويم و �إنابة عن وحدات الجودة بالجامعات 
ال�سي���دة الوزيرة على تجديد ثق���ة ال�سيد رئي�س الجمهورية 
و�إعادة تكليفها بمهام الوزارة متمنيةً لها ال�سداد والتوفيق. 
و�أ�ش���ارت رئي�سة الهيئة على البرامج الت���ي تقوم بها الهيئة 
في تطبي���ق معايير الجودة والتق���ويم بالجامعات، حيث بد�أ 
تنفي���ذ دليل التق���ويم بجامعة �شندي و�سيت���م اختيار ثلاث 
جامعات �أخ���رى، وبعد �إجراء التحلي���ل �سيتم تطبيقه على 

بقية الجامعات تباعاً.
 وانطلق���ت جل�س���ات اللقاء ال���ذي ا�ستمر لمدة ثلاث���ة �أيام، 
وقدم���ت في اليوم الأول جل�ستي عم���ل، الأولى بعنوان "دور 
الج���ودة في تطوي���ر التعليم الع���الي" قدمه���ا الدكتور على 
حمود علي م���ن كلية التربية بجامع���ة الخرطوم. والجل�سة 
الثاني���ة بعن���وان "ال�سم���ات العام���ة لدليل المعاي���ر الوطنية 
ل�ضم���ان الجودة بم�ؤ�س�سات التعليم العالي" قدمها الدكتور 
زين العابدين ح�سن محجوب مدير �إدارة الجودة والتطوير 

بجامعة بحري.
وفي اليوم الثاني �أقيمت جل�سة العمل الاولى بعنوان "التقويم 
الذات���ي لم�ؤ�س�س���ات التعلي���م الع���الي" قدمه���ا البروفي�سور 
عبدالباقي عبد الغني خبير الجودة بوزارة التعليم العالي. 
وخ�ص�ص���ت بقية جل�س���ات اللقاء في يومي���ه الثاني والثالث 
لإ�ستعرا����ض بع����ض النماذج م���ن تجارب وح���دات الجودة 

والتقويم بالجامعات.
وق���دم الدكتور محمد دفع الله محم���د يو�سف رئي�س وحدة 
الجودة، في اليوم الثاني للقاء، تجربة �إدارة الجودة وترقية 
الأداء حي���ث قدم نبذة ت�أريخية عن جامعة �إفريقيا العالمية 
وخ�صو�صية ر�سالتها و�أهدافها في ن�شر الدعوة الإ�سلامية، 
مو�ضحاً �أن �إدارة الجودة تجد رعاية خا�صة من البروفي�سور 
كمال محمد عبيد مدير الجامعة ونوابه. وقام رئي�س وحدة 
الج���ودة ب�سرد الأن�شط���ة التي قامت به���ا �إدارة الجودة في 

الفترة الما�ضية وخططها لهذا العام 2015م.
وقد وجدت تجربة جامع���ة �إفريقيا في الجودة الإ�شادة من 
الحا�ضرين و�أن�صبت نقا�شاتهم في �آلية تنفيذ تلك الأن�شطة 
بحجمها الكبير وكانت الإجابة من ممثل الجامعة في تفهم 
الادارة العليا لبرامج الجودة، �إ�ضافة الى خبرة البروفي�سور 
عمر �أحمد �سعيد رئي����س �إدارة الجودة في مجالات الجودة 
وترقي���ة الأداء، والتعاون الكبير الذي تج���ده �إدارة الجودة 
من عمداء الكلي���ات ور�ؤ�ساء الوح���دات الإدارية والعاملين 

بالجامعة في تنفيذ منا�شط الجودة.
كم���ا �أ�شاد اللقاء بمجل���ة الجودة التي تم توزي���ع ن�سخ منها 
على الحا�ضري���ن مطالبين ب�ضرورة �إرفاده���م بن�سخ منها 
ح���ال �صدوره���ا، و�أك���د دكتور محم���د دفع الله ب����أن �أبواب 
المجلة مفتوحة ل���كل الم�شاركات التي تحق���ق �أهداف المجلة 
باعتباره���ا و�سيلة لن�ش���ر ثقافة الجودة في مح���اور التعليم 
الع���الي المختلف���ة مقدم���اً �شك���ره للجمي���ع على م���ا وجدته 
جامعت���ه و�إدارت���ه من الثن���اء مقدم���اً الدع���وة للم�شاركين 
لزي���ارة الجامع���ة ومعاينة التط���ور الذي ح���دث فيها على 

�أر�ض الواقع.
ه���ذا وقد ختم اللق���اء التفاكري بمجموعة م���ن التو�صيات 
ح���ول ب���ذل المزي���د من الجه���د في مج���ال التق���ويم الذاتي 
بالجامع���ات باعتبار �أن الوزارة تخط���ط في المرحلة المقبلة 
لإكتمال برام���ج التقويم الذاتي بالجامع���ات تهيئةً للتقويم 

الخارجي.

م�شاركة الجامعة في اللقاء التفاكري الأول ل�سنة 2015م
 لوحدات الجودة بم�ؤ�س�است التعليم العالي
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تقويم الطلاب  من  منظــــــور 
الجودة  والاعتماد  الأكاديمي

عدد
ع ال

ــو
�ضــ

مو

 انق���ضى الع��ام الدرا���سي )2014م - 2015م( بجلو���س الطال�ب �إلى 
�إمتحانات الف�صول الزوجية لتقويم ح�صيلتهم المعرفية وفق ما تلقوه من 
المناه��ج التعليمي��ة، ويبق��ى ال����سؤال هل ه��ذه الإمتحان��ات �أد�أة حقيقية 
لقيا���س م�ست��وى الطال�ب بم��ا ي�ؤهله��م لدخ��ول ���سوق العم��ل والمناف���سة 

الخارجية؟
فق��د �شه��د التعلي��م ب���صورة عام��ة حرك��ة ا�ال�صح جذري��ة تتمث��ل في 
�إدخ��ال مفاهيم جديدة مث��ل مفهوم التقويم المتع��دد �أو التقويم البديل، 
ومفهوم معايير الجودة والاعتماد الأكاديمي لتحقيق التميز لدى الخريج 
الجامعي الذي ي�سمح له بمواجهة التحديات التي يفر�ضها القرن الواحد 

والع�شرين. 

وقد جاءت هذه الإ�لاصحات، نتيجة لتغير مفهوم التعلم من المفهوم 
التقلي����دي ال�سلوكي، الذي يتخذ فيه المتعلم موقفاً �سلبياً من العملية 
التعليمي����ة، �إلى المفه����وم البنائ����ي المعرفي الحديث، ال����ذي يتخذ فيه 
المتعل����م موقفاً ايجابياً ودينامكيا في العملية التعليمية. وقد ا�ستدعى 
ه����ذا الإ�لاصح �إعادة النظر في عملية التقويم التقليدية، التي تكتفي 
باختب����ارات الورق����ة والقل����م، واختب����ارات ال�ص����ح والخط�����أ، التي لا 
تقي�����س �إلا المعارف والم�ستويات الدنيا من التفكير. لت�شمل كل مرافق 
الم�ؤ�س�س����ة التعليمية، كتقويم تعلم الطال����ب، وتقويم الأداء التدري�سي 
لع�ض����و هيئة التدري�س، والمناهج، والمواد التعليمية، والمناخ التعليمي، 
والن�شاطات الطلابية، والخدمات الطلابية، والمرافق والتجهيزات، 
والمختبرات، والمكتبة، والتنظيم داخ����ل الم�ؤ�س�سة، والإدارة وغيرها، 
ف�ض��ل�اً عن ربط التقويم بالواقع، وبم����دى قدرة الطالب وا�ستعداده، 

عل����ى �أداء مه����ام فعلي����ة في الحي����اة المهني����ة. و�أ�صبح التق����ويم بهذا 
المفه����وم، عملية يتم م����ن خلالها العم����ل على التح�س��ي�ن، والتطوير 
الم�ستمر، لم�ؤ�س�سات وبرام����ج التعليم العالي، وربطها بالواقع، وذلك 
م����ن خلال عمليتي التق����ويم الذاتي، والتقويم الخارج����ي للم�ؤ�س�سة، 

وبرامجها التعليمية.
نع��ت�رف ب�أن هناك جه����ودً تبذل في �إ�لاصح التعلي����م العالي، ولكنها 
جه����ود دون الم�ستوى المطلوب، وذلك لكونه����ا تطبق دون وجود نظرة 
�شامل����ة للتطوي����ر، ف�ض��ل�اً ع����ن �أن المق����ررات والمناهج يغل����ب عليها 
الجان����ب النظري، �إ�ضافة �إلى ق�صور النظام التعليمي عن الاهتمام 
بالطال����ب، من حيث ميوله ومواهبه وقدرات����ه، وعدم فاعلية و�سائل 

تقويم الطلبة. 
وم����ن هنا ف�إن هناك �ضرورة لتبني �سيا�سة علمية جريئة، و�شُجاعة 

�إعداد:
 د.محمد دفع الله محمد يو�سف

رئي�س وحدة الجودة المكلف
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لإح����داث تغي��ي�رات جذري����ة في �سيا�س����ة التعلي����م الجامع����ي، لمواجه����ة 
تحديات القرن الواحد والع�شرين. نظرا �إلى �أن عملية التقويم ب�صورة 
عام����ة، وتقويم الطلاب ب�صورة خا�صة، تعد من العنا�صر الأ�سا�سية في 
الج����ودة ال�شاملة للنظام التعليمي عام����ة، والتعليم العالي خا�صة، ف�إن 
الإ�لاصح����ات التي تج����ري في العقود الأخيرة ح����ول الجودة، والاعتماد 
بالتعلي����م العالي تركز على تق����ويم النواتج التعليمية. لذلك �شهدت وما 
زال����ت ت�شهد عملية التقويم تطورات هامة، نجم عنها تغييرات جذرية 
في مفه����وم، و�أ�ساليب، و�أغرا�ض، ووظائ����ف، وخ�صائ�ص التقويم، �أدت 
�إلى ظه����ور ما ي�صطلح عليه الآن بالتق����ويم البديل، �أو التقويم المتعدد، 

�أو تقويم الأداء.  
    وخلا�ص����ة الق����ول �إن الإ�لاصح����ات الحديثة، الت����ي تتمثل في معايير 
الج����ودة، والاعتماد، وك����ذا التقويم البديل، ج����اءت نتيجة للانتقادات 

الكثيرة، التي وجهت للتقويم التقليدي. نوجزها فيما يلي:
1. يق����دم �ص����ورة �ضيق����ة و�سريع����ة عن تعل����م الطلبة،  فه����و لا يبين ما 

ي�ستطيع �أن يقوم به الطلبة في الحياة العملية.  
2. يق����دم المعلومات عن تقدم الطلبة في �شكل درجات، و يقت�صر على 
مقارن����ه الفرد بغيره، و�إهمال معيار التق����ويم، الذي يتحدد في الهدف 

التعليمي، والذي لابد �أن يحققه الطالب.
3. م�ضمون����ه ب�شكل عام يتركز في قيا�����س قدرة المتعلمين، على التذكر 
والا�ستيع����اب، وقلي��ل�ا جدا م����ا يهتم بقيا�����س الم�ستويات العلي����ا للتعلم، 

كالتفكير، والتحليل، والتقويم، وحل الم�شكلات. 
4. ن����ادرا م����ا يرك����ز عل����ى قيا�س م�ست����وى تق����دم الطلب����ة في المجالات 

الوجدانية، والنف�س حركية والاجتماعية.
 �إ�ضاف����ة �إلى ذل����ك، ف�إن ه����ذا النظ����ام التقويمي، قا�صر ع����ن �إعطاء 
م�ؤ�ش����ر حقيقي عن �سير العملية التعليمي����ة، فالتغذية الراجعة الجيدة 
مفقودة، �إ�ضافة �إلى وجود نق�ص كبير في المعلومات الم�ستمرة، المتعلقة 

بمتابعة تقدم الطلبة.
لهذه الأ�سباب وغيرها، ر�أى المربون، وال�سيا�سيون، �ضرورة ا�ستحداث 
نظ����ام جديد للتق����ويم الترب����وي، ي�ستطي����ع �أن يحقق معاي��ي�ر الجودة، 

والاعتماد والتميز، فكان ذلك التقويم التربوي البديل. 
Alternative Evaluation  ِ:مفهوم التقويم التربوي البديل

لي�����س هناك اتفاق عل����ى تعريف التقويم الترب����وي البديل، لكن هناك 
اتف����اق عل����ى مفهوم����ه و�أغرا�ضه. يق����وم مفه����وم التق����ويم البديل على 
الافترا�����ض القائل، ب�����أن المعرفة يتم تكوينها وبنائه����ا بوا�سطة المتعلم، 
ولي�س بوا�سطة المعلم، و�أن دور المعلم هو تي�سيري �أكثر مما هو تلقيني، 
وبالت����الي ف�إن الهدف الأ�سا�سي هو تقديم �ص����ورة متكاملة، عن المتعلم 
بما فيها من مع����ارف، ومهارات واتجاهات، ومدى قدرته على توظيف 
م����ا تعلمه في المواقف العملية، وذل����ك با�ستعمال مجموعة من البدائل، 
الت����ي تقي�����س الأداء الحقيقي للطالب، ولي�س مج����رد التح�صيل القائم 

على اختبارات الورقة والقلم.
تتع����دد التعاريف بتعدد علم����اء التقويم، فمنهم م����ن يركز في تعريفه 
عل����ى الأ�ساليب، �أو الأدوات الم�ستعملة في عملي����ة التقويم، مثل: تعريف 
Birenbaum and Dochy، حي����ث يعرفان التقويم البديل  ب�أنه 
مجموع����ة من الأ�سالي����ب والأدوات، التي ت�شمل مه����ام �أدائية �أ�صيلة �أو 
واقعي����ة، ومح����اكاة وملفات �أعم����ال، و�صحائف وم�شروع����ات جماعية، 

ومعرو�ض����ات، وملاحظات، ومقابلات وعرو�����ض �شفهية، وتقويم ذاتي 
وتقويم الأقران، وغير ذلك. 

وهن����اك من يركز على محتويات عملية التق����ويم، كما الحال بالن�سبة 
لميلز )Mills(، الذي يعرفه ب�أنه نمط من �أنماط العمليات الاختيارية، 
يتطلب من المتعل����م �أداء مهمة معينة بدلًا من اختيار �إجابة، من قائمة 
م����ن بدائل معط����اة. فمثلا: ق����د يطلب من����ه تف�سير �أح����داث تاريخية، 
�أو �صياغ����ة فرو�����ض علمية، �أو ح����ل م�سائل ريا�ضي����ة، �أو التخاطب بلغة 

�أجنبية �أو �إجراء بحث في مو�ضوع معين.   
وفري����ق ثالث يركز على الأهداف، التي ت�سعى عملية التقويم تحقيقها 
مثل: تعريف كلهانkelaghan ، الذي ين�ص على �أن التقويم هو عملية 
الح�صول عل����ى المعلومات، التي ت�ستعمل في اتخ����اذ القرارات التربوية 
ح����ول الط��ل�اب، و�إعطائه����م التغذي����ة الراجع����ة حول م����دى تطورهم، 
وجوان����ب القوة والنق�ص لديهم، وكذا �إ�صدار الحكم حول مدى فعالية 

العملية التعليمية، وملاءمة المنهج، و�إعلام �سيا�سة التعليم.  
ويمك����ن هنا ا�ستخلا�����ص تعريف �شام����ل للتقويم، ب�أن����ه "العملية التي 
تعتم����د على قيا�س الأداء في المهام الحقيقي����ة، با�ستعمال عدة �أ�ساليب 
ومقايي�����س، مث����ل: الملاحظة، والاختب����ارات، والتق����ويم الذاتي، وتقويم 
الأق����ران، والحقائ����ب التعليمي����ة، وملف����ات الأعم����ال، وغيرها. ويمكن 

ا�ستخلا�ص عدة خ�صائ�ص من هذه التعاريف منها:  
1. يركز على تقويم الأداء الفعلي، �أو ما ي�سمى "العملية و المخرجات" 
Process  and product �أي م����اذا ي�ستطي����ع الطال����ب �أن ينت����ج، 
وكي����ف يفع����ل ذلك؟ وه����ذا من خلال م����ا تعلمه من مع����ارف ومهارات 
واتجاه����ات وقي����م. وهذا يعن����ي �أن التقويم يتجاوز مج����رد الإجابة عن 
مجموع����ة م����ن البدائل، كما هو الح����ال في اختب����ارات ال�صح والخط�أ، 
�إلى م����ا هو �أعمق من ذل����ك. �إنه الانتقال من ال�س�ؤال ماذا يعرف؟  �إلى 

ال�س�ؤال ماذا ي�ستطيع �أن يفعل بما يعرف؟
2. انه يقوم بتقويم مجال وا�سع من �أنواع الأداء، �أو القدرات ومهارات 
التفكير العليا، كالتحليل والتركي����ب والنقد والتقييم، وحل الم�شكلات، 

وابتكار الأ�شياء وتنفيذها.
ولتحقيق النقطة ال�سابقة، يعتمد التقويم البديل على التنوع  	.3
في �أ�سالي����ب التقويم، كالتقويم ال�شف����وي وال�سمعي، والكتابي، والعملي، 
وه����ذا با�ستعمال ع����دة فنيات، مثل الملاحظ����ة، والاختبارات، والتقويم 
الذات����ي، وتق����ويم الأق����ران، والحقائب التعليمي����ة، وملف����ات الأعمال، 

وغيرها. 
ل����كل م����ن الطال����ب، لتح�س��ي�ن  	�أن����ه يوف����ر تغذي����ة راجع����ة  .4
�إ�ستراتيجيته في التعلم، وللمدر�س لتطوير مهاراته في عملية التدري�س، 

وللمقرر لتطويره وتجديده 
توفير تغذية راجع����ة للإدارة، لتطوي����ر الجوانب التدعيمية  	.5
للعملي����ة التعليمة، كتوفير الو�سائل التعليمي����ة، والمرافق، والتجهيزات، 
والمختبرات، والمكتبة، وتدعيم المن����اخ التعليمي، والخدمات الطلابية، 
والتنظي����م داخ����ل الم�ؤ�س�س����ة والإدارة، وغيرها، وكذا توف��ي�ر معلومات 
�صحيح����ة ودقيق����ة و�شاملة، عن الطال����ب ت�ساعد في اتخ����اذ القرارات 

الأكاديمية
التحولات التي �أحدثها التقويم البديل 

وعل����ى كل حال فقد �أحدث التق����ويم البديل، تحولات جذرية في فل�سفة 
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التقويم التربوي عامة، وتقويم تح�صيل الطلاب و�أدائهم خا�صة، منها 
ثلاثة تحولات �أ�سا�سية هي: 

1. التحول من �سيا�سة الاختبارات  �إلى �سيا�سة التقويم المتعدد.
2. التحول من اختبار القدرات المعرفية �إلى تقويم قدرات متعددة.

3. التحول من تقويم  منف�صل �إلى تقويم متكامل.
ونرى �أن هناك تحولا �آخر جديراً بالذكر وهو:

4. التح����ول م����ن التقويم الذي ي�ستهدف تحقي����ق الكفاية، �إلى التقويم 
الذي ي�ستهدف تحقيق الجودة والامتياز.

�أهداف التقويم البديل:  
�إذا كان الغر�����ض الرئي�س من عملية التق����ويم، هو تح�سين عملية تعلم 
الطالب، بما يحقق �أهداف البرنامج، ور�سالة الم�ؤ�س�سة التعليمية، ف�إن 
هن����اك �أهدافا �أخ����رى ت�ستخدم لتحقيق عدة �إغرا�����ض �أخرى، تختلف 
باختلاف الجهة التي تحتاج �إلى نتائج التقويم، مثل: �أ�صحاب القرار، 

والمعلمين، والطلاب، و�أوليائهم ومن بين هذه الأهداف ما يلي: 
�صياغة ال�سيا�سات

• المكاف�آت، والجزاءات، والممار�سات، المختلفة. 
• تحديد الأولوية ونقاط القوة وال�ضعف في البرنامج.   

• تخطيط وتح�سين البرامج.
•  الح�صول على الاعتماد.

•  الت�شخي�ص وتحديد �أداء الفرد ور�صد تقدمه ومنح الدرجات. 
• تحفيز الطلاب.

• تحديد م�س�ؤولية الم�ؤ�س�سة التعليمية.
• اتخاذ القرارات التعليمية والمهنية. 

�أ�ساليب التقويم البديل
م����ن مزاي����ا التق����ويم البديل، الذي ي�سه����م في تحقي����ق معايير الجودة 
والاعتم����اد، �أن����ه يعتمد تق����ويم الأداء، م�ستعملا في ذل����ك عدة تقنيات 

ن�ستعر�ضها فيما يلي:
: Performance Evaluation :تقويم الأداء

يع����رف تق����ويم الأداء ب�أن����ه مجموع����ة م����ن الا�ستراتيجي����ات، لتطبيق 
المعرف����ة، والمهارات، وعادات العمل من خلال �أداء المتعلم لمهام معينة، 
ينفذه����ا ب�شكل عملي ومرتبط بواقع الحي����اة، وذات معنى بالن�سبة له. 
كم����ا يعرف �أي�ض����اً ب�أنه �إج����راء، ت�ستخدم فيه المهم����ات للح�صول على 
معلومات ع����ن مدى جودة تعلم الطالب، وقدرته على تطبيق ما تعلمه، 
من معرفة ومهارات في عدة مواد تعليمية، وفي مواقف متعددة، ليظهر 

�أنه قادر على تحقيق هدف تعليمي من خلال الأداء. 
وم����ن �أمثلة تق����ويم الأداء، تقديم عر�ض �شفوي، ح����ول مو�ضوع معين، 
�إعداد م�شروع بحث، تلخي�ص كتاب، �إدارة حوار، �إجراء تجربة علمية، 
كتابة مقالة حول مو�ضوع معين ، كتابة تقرير حول حادثة معينة، جمع 

م�صادر من  الانترنت وغيرها. 
وهناك عدة فنيات لتقويم الأداء منها:

1. التمرين����ات �أو الأ�سئلة المفتوحة، ح����ول مو�ضوعات تحريرية، مثل: 
حل م�سائل ريا�ضية، �أو كتابة مقال. 

2. المهمات الممتدة: ك�إجراء تجربة، �أو بحث، �أو �إعداد تقرير. 
3. الحقيب����ة التعليمي����ة: وتحت����وى عل����ى مجموعة كبيرة م����ن الوثائق، 
تك����ون بمثابة �أدلة يتم تجميعها عن م�ست����وى معارف، وخبرات المتعلم، 
ومهارات����ه، واتجاهات����ه، وقيم����ه، وا�ستعداداته، وذلك �أثن����اء عمل هذا 
المتعلم مع المدر�سين، وم�شاركته لهم في �إنجاز مهام، و�أبحاث، وتقارير 
معملي����ة، �أو متابعة ومناق�شة الأخبار، والتقارير العلمية، �أو عمل �أوراق 
بحثي����ة،  ويمك����ن في �ضوء هذه الوثائق تحديد م�ست����وى قدرات المتعلم، 
حيث ي�ستند �إليها في  �إ�صدار الحكم بدقة ومو�ضوعية، على مدى تمكن 

ذلك المتعلم. 
4. الم�شروع����ات طويل����ة الأم����د: ك�إج����راء البح����وث الميداني����ة، �أو جمع 
معلوم����ات ميدانية ح����ول مو�ضوع معين، �أو ت�صمي����م مخطط هند�سي، 
�أو ت�صمي����م برنام����ج حا�س����وب، ويمكن تنفي����ذ هذه الم�شاري����ع فرديا �أو 

جماعيا.
5. التج����ارب: مث����ل: �إج����راء التج����ارب المعملي����ة، لدرا�سة �أث����ر بع�ض 
المتغ��ي�رات على متغ��ي�رات �أخرى، �أو درا�سة نتائ����ج تفاعل متغيرات، �أو 

مواد مع متغيرات، �أو مواد �أخرى.
6. المح����اكاة: وت�يرش �إلى قيام الطال����ب بمحاكاة موقف، �أو دور معين، 

كمحاكاة دور الطبيب، �أو دور المدر�س، �أو دور ال�صحافي، وغيره.
الخلا�صة: 

في خلا�ص����ة ه����ذا المو�ضوع لا بد �أن ن�يرش �إلى خط����وات ت�صميم عملية 
تق����ويم الأداء، فم����ن بين �أهم الوظائ����ف الا�ستراتيجية الت����ي يقوم بها 
التقويم، هي �أنه ير�س����م �إ�ستراتيجية التعليم والتعلم، لكل من الأ�ستاذ 
والطال����ب. ف�إذا كان التقويم يقي�س م�ستويات تفكير مختلفة، كالتذكر، 
والفه����م، والا�ست����دلال، والتحليل، والتركيب، والتق����ويم، وغيرها، ف�إنه 
يجع����ل كلًا م����ن المعلم والطالب يتبني����ان ا�ستراتيجية قوي����ة في التعليم 
والتعل����م. وبالمثل، فالطالب ال����ذي يتوقع �أ�سئلة تقي�����س م�ستوى التذكر 
فق����ط، قد يلج�����أ �إلى تبني ا�ستراتيجي����ة �ضعيفة في التعل����م والمراجعة، 
تعتم����د على الحف����ظ، وا�سترجاع المعلوم����ات، كما �أخذه����ا عن معلمه. 
فالطال����ب قد ينجح، ولكن لي�س بالنوعية الجيدة، التي تتطلبها معايير 
الج����ودة. وهنا يكم����ن الفرق بين الكف����اءة الكمية، والكف����اءة النوعية، 
للنظ����ام الترب����وي. وعليه ينبغ����ي �أن يراعى في ت�صمي����م عملية التقويم 
الرب����ط الوظيفي، ب��ي�ن كل من ر�سال����ة الجامعة، و�أه����داف البرنامج، 

و�أهداف العملية التعليمية، و�أهداف التقويم. 
يتطل����ب ت�صميم  تقويم الأداء عدة �إجراءات، وخطوات متكاملة، تبد�أ 
في الواق����ع من �أول خط����وة، وهي �أهداف المق����رر، وتنتهي عنده كتغذية 

راجعة.
المزيد من المعلومات عن هذا المو�ضوع تجدونها في المراجع التالية:

 1.�شحاتة، ح�س���ن )2001(: التعليم الجامعي والتق���ويم الجامعي: بين النظرية 
والتطبيق،القاهرة،  مكتبة الدار العربية للكتاب.

2.�ص�ب�ري، ماهر والرافع، محب )2001(، التق���ويم التربوي، �أ�س�سه و�إجراءاته، 
الريا�ض، مكتبة   الر�شد.

 3.عب���د الحفيظ �سعيد مقدم، الاتجاهات الحديثة في تقويم الطلاب من منظور 
الجودة والاعتماد الأكاديمي، من�شورات جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية.
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ول���دت في بيت �صغير يتو�سط بيوت �أعمامي من �آل درار من معالم بيتنا 
�ش���ارع ال�سلك )�أ�س�ل�اك التليفونات الممتدة من القول���د �إلى الخندق (. 
�ش���ارع م�شهور �شهرة درب المام���ور في ال�سواقي ! بئر �صالح هنتو�ش التي 

يق�صدها ال�سقاة في رحلتي ال�صباح و الم�ساء .
�أه���ل الحي ن�س���اء و رجالًا ، كل ل���كل و�إن لم 
ي�شع���روا خ���دم ، ال���كل م�ؤتم���ن، و الولد ولد 
الكل . الحي���اة ب�سيطة ب�ساط���ة الأهل . فيها 
الم�سان���دة والتروي���ح ع���ن النف����س ) النف�ي�ر 
والف���زع ، البو�ش و التايات ، جر  الح�صا يوم 
ال�صدق���ة في الوفيات . و الي���وب يوب و كعود 

�شلعت التي �أ�صبحت خرافات ( .
بم���رور الوقت بد�أت معالم الحي في الإندثار 
و معظ���م البي���وت تحول���ت �إلى )خرابات( . 
وبع����ض المفردات و الأ�سماء من تراث �أيام ال�صبا ذهبت �أدراج الن�سيان 

. ظ���روف الحي���اة ، و �سبل ك�سب العي�ش �أبعدتنا عن البلد . وفي كل عودة 
�أقف مت�أم�ل�اً ، جائلًا بب�صري في �شارع ال�سلك الكبير مردداً " �أنا ذلك 

الولد الذي دنياه كانت هاهنا ... بلد النخيل �أتذكر من �أنا ؟ " .
الميلاد :

لا �أعل���م متى ولدت؟ وهذا يحزنني . لي�ست لدي �شهادة ميلاد �أ�صلية . 
بملف خدمتي �شهادة ميلاد بالتقريب ي�سمونها الت�سنين . كم عمري ؟ لا 

�أدري ! كيف و�أين ولدت ؟ لا �أدري !! ف�أنا بدون !!
لايوجد بالمنطقة مركز �صحي ولا م�ستو�صف ولا م�ست�شفى توليد . و�إنما 
داي���ة الحب���ل ! عرفت من والدت���ي )رحمها الله( �أن الداي���ة التي قامت 

بعملية التوليد ت�سمى"التومة" وهي القابلة المعتمدة في كل الحي.
ت�صفح���ت و قلب���ت �صفح���ات الم�صح���ف ال�شري���ف ال���ذي كان يق���ر�أه 
)المرح���وم( والدي ولم �أجد تاريخ ميلادي . و جلت بعيوني جدران بيتنا 
المتوا�ض���ع عليِّ �أجد تاريخ ميلادي ولم �أفلح . عندما بلغت �سن التعليم ، 
دخلت المدر�سة الأولية بعمر غير حقيقي . �أكملت تعليمي الأولي والثانوي 

البروف���سور محي��ي الدين �صديق رق��م كبير في مجال التدريب الأكاديم��ي، والمهني ي�صعب لأحد �أن 
يتج��اوزه  من خال�ل �إ�سهاماته الكبيرة في هذا المجال وقد �أ�صبح التدريب جزءاً من حياته وم�ؤثراً 

وجدانياً عظيماً في تكوين �شخ�صيته.
ه��ذا الأث��ر الوجداني، وهو من �أهم الأهداف التدريبية في كل عملي��ة تدريب، �أك�سب �أ�ستاذنا الجليل 
خ�صائ�ص�� م��ن ال�صع��ب توافرها في �إن���سان في ع�صرنا الحا�ضر  م��ن �أهمها: حب التدري��ب، والانفعال به، 
وال�سع��ادة العام��رة بتوفير بيئته، ه��ذا ف�ضلًا عن �سرع��ة الا�ستجابة لأي دعوة في مج��ال التدريب، مما 

ينجم عنه الم�شاركة الإيجابية في عمليته.
بكل خبراته النادرة في �إدارة التدريب، وفي عملياته على حد �سواء، بما في ذلك قيادته للهيئة القومية 
للتدري��ب بال�سودان، وب��كل هذا التراث والتاري��خ التدريبي في ال�سودان وخارجه، وب��كل ذلك ا�ستطاعت 
جامعة �إفريقيا العالمية �أن ت�ضم هذا الرقم التدريبي، بعلمه وم�ؤلفاته،  وتجاربه �إلى هيئة تدري�سها في 

كلية الإدارة الجديدة المنبثقة عن كلية الاقت�صاد والعلوم الإدارية التي 
يعمل بها �أ�صلًا، وهذا في حد ذاته يعد مفخرة لهذه الجامعة.

الرائ��دة، في مج��ال  ال�شخ�صي��ة  مجل��ة الج��ودة بتقديمه��ا ه��ذه 
التدري��ب لقرائها، تدعو للبروف���سور الرقم بدوام ال�صحة، والعافية، 
والق��وة، والمنعة في �أداء ر�سالته العملية والتدريبية، في هذه الجامعة 

الر�سالية، وترحب به عوناً لإدارة الجودة م�شيراً ومدرباً. 

مـــن 
الرواد

البروفي�سور
 محيي الدين �صديق

ذلك  " �أنا 
الولد الذي 
دنياه كانت 

ها هنا"

�أعدها: ال�شيخ الأمير محمد

1
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والجامع���ي و دخلت الحي���اة العملية ب�شهادة ت�سن�ي�ن ! وعندما بلغت �سن 
المعا�ش الإجباري )�ستين �سنة من 1946/1/1م تاريخ الميلاد التقريبي( 

تقاعدت �إجباريا لعمر غير حقيقي .
ما �أق�سى �أن تكون بعمر غير حقيقي ، لكن  ما يخفف هذه الق�ساوة ، �أن 
الأعم���ار بيد الله ، و�أن الموت و الحياة لي�س���ت بتواريخ الميلاد الأ�صلية .و 

�أنا اليوم في عمر ينادونني فيه بجدو! .
البيت الذي ن�ش�أت فيه:

البي���ت الذي ن�ش����أت فيه بيت  �صغير متوا�ض���ع . لا كروكي ولا تخطيط . 
يتك���ون م���ن: حو�ش ، حجرتين ، راكوبة ، ت���كل ، بيت غنم ، بيت الحمار ، 

بيت الدجاج و مزيرة !!
الحو����ش مدخله البوابة . مبنية بطريقة هند�سي���ة معينه ت�سمح بدخول 
الحم���ار وما حم���ل ! الباب م�صن���وع من الخ�شب المحلي يع���رف باللهجة 
 .kubid ( المحلي���ة بـ "الكُبد" )�ضم الكاف و ك�س���ر الباء و �سكون الدال
وكالون���ه يع���رف بالـ"دُول���ق" )�ضم الدال و فت���ح اللام و �سك���ون القاف 
Dulag( . و�أم���ا المفتاح فيع���رف بالـ"كُ�شَرْ" )�ضم ال���كاف وفتح ال�شين 

. ) kushar و�سكون الراء
�س���ور الحو�ش محاط بردمي���ة ترابية ت�سمى بـ"الدك���ة" Dukka تحمي 
ال�س���ور من ال�سي���ول والأمطار وت�ستخ���دم كمتك�أ و جل�س���ة للون�سة )كانت 

المت���ك�أ للجدي���ن عب���دالله �أحم���د درار و عبا�س ع�شمي���ق رحمهما الله( . 
الحجرت���ان ، الداخلي���ة منه���ا هي الحج���رة الرئي�سية . به���ا �سرير كبير 
و�سرير �صغير و�صندوق م�صنوع من الخ�شب لحفظ بع�ض الأمتعة المهمه 
علي قلتها وتعرف بال�سحارة. وهي تماثل الف�ضية �أو ال�صايدبورد بثقافة 
وح�ضارة اليوم . تتزين الحجرة بعدد من ال�صحون الحديدية تعرف بـ" 
ال�سِلَ���م cilam " �صناع���ة م�صرية تتدلى م���ن ال�سقف علي طول الجدار 
بمع�ل�اق ي�سم���ى الأُلِي���ل olil " . ت�ستخ���دم هذه ال�صح���ون الحديدية في 
المنا�سب���ات خا�صة في )البو�ش( توزع على المدع���وات من الن�ساء ممتلئة 

. "Elenagi باللقيمات( و اللحم و الفطير المعروف ب" �إلنَاجِي(
تتزين الحجرة الداخلية �أي�ضاً بالمعلاق حمار الهدوم )حمالة الملاب�س(. 
عب���ارة عن قطعة من ف���رع �شجرة طول 3 متر تقريب���اً . تعلق علي جانب 
الحيط���ة من �أعلى ال�سقف . الكل ي�ضع ملاب�سه عليها )دولاب م�شترك( 

."wawour و يعرف باللهجة العامية بـ"الواور.
لاتوج���د بالحج���رة �شبابيك .بل فتحت�ي�ن �صغيرتين . تع���رف بالطاقة . 
تفت���ح في الركنين علي ال�ش���ارع ، لزوم التهوية. وتقف���ل في ال�شتاء حماية 
م���ن برد ال�شت���اء ال�صحراوي النا�شف !! في و�سط الحج���رة  توجد �شِعْبَة 
تحمل الِم���رِق . وهذه ال�شِعْبَة بمثابة العمود وبجانبها ط�ست لزوم التدفئة 
 Uborty and  مليئ���ة بالحط���ب و الرماد و ال�سك���ن )�أُبُرتي و �أم�ب�روج

.)  ombrooj
الحج���رة الخارجي���ة تع���رف بالدي���وان .عبارة ع���ن م�ضيف���ة لإ�ستقبال 
ال�ضيوف. و �أمامها راكوبة   و بر�ش لل�لاصة و بع�ض الأباريق. هناك غرفة 
 Arenka جانبية مدخلها من الحجرة الداخلية           تعرف بـ )الآرنكا
 ) Qusaibat أو القاط���وع ( تحف���ظ فيها المواد التمويني���ة في )ق�سيبات�
تماث���ل ال�صوامع. لكل �صنف ق�سيبة . التمر ب�أنواعه المختلفة في ق�سيبات 
. القم���ح في ق�سيبة. الذرة في ق�سيبة . وهك���ذا المكادة )الذرة ال�شامية �أو 

عي�ش الريف( و الفول و اللوبيا...الخ .

التُ���كُل )المطبخ( ب�سي���ط في �شكله، ب�سيط في محتويات���ه . لا دواليب ولا 
بوتوج���از  ولا حو����ض غ�سيل !! فقط 3 لدايات )ثلاث���ة حجار ت�شكل فرناً 

للطبخ و العوا�سة(. و عنقريب حبل قديم عبارة عن من�شف للعدة !

البي���ت رغ���م �صغره ي�س���ع الجميع في �أريحي���ة و طيب خاط���ر : الجدود 
والآباء و الأبناء. الحمير، الغنم، الحمام  والدجاجِ!! و�أحياناً ال�ضيوف.

طفولت���ي كانت مليئ���ة بالن�ش���اط. ب�إعتباري �أك�ب�ر �إخوت���ي كان عليّ �أن 
�أ�ساعد والدت���ي في ترتيب و�إدارة �ش����ؤون البيت. 
في ال�صب���اح الباك���ر عليَّ ال�سِقَاي���ة . ملء الأزيار 
، الق���دور و الجرادل من بئ���ر )المرحوم( �صالح 
هنتو����ش، الملتق���ى ال�صباحي و الم�سائ���ي ل�شباب 
و �شاب���ات الح���ي. يتبادل���ون الأخب���ار و التحاي���ا 

الحميمة !
كنت مغرماً ب�صيد الطيور )القمري و الدبا�س(. 
�أحمل )�شركي( و�أت�صيد في ال�سوق الذي تق�صده 

الطيور بحثاً عن ما )ت�شتت( من )الجرم( و الحبوب. و�أعود �إلى البيت 

ما �أق�سى 
�أن تكون 

بعمر غير 
حقيقي
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وجيوب���ي ملأى بالطيور. كل هذا في ال�صب���اح . بعد المدر�سة، كنت �أ�شغل 
نف�س���ي بالبحث عن حبات الفول في التقاند)جم���ع تقند( ، وفي حي�ضان 
ما بع���د القي�ساب )ال�ب�رودbarwad( ، و�أجمع ما تي�س���ر. وكذلك جمع 
رُف(  ثم���ار القر�ض رغم ق�س���اوة طعنات ال�شوك ول�سع���ات ح�شرة )ال�صُ
وما تترك���ه من ح�سا�سية على الجلد . �أرج���ع البيت وبيدي )طا�سة( من 

الفول �أو القر�ض.
في مو�س���م غ���زو �أ�سراب الج���راد كن���ت �أنتق���ي ال�سمينة منه���ا )المائلة 
للخ�ض���رة الداكن���ة(. �أملأ جيوب���ي و�أ�شويها علي الط���وة ! و �أتلذذ ب�أكلها 
.فلها نكهة و طعم خا�ص . �أما في مو�سم الفي�ضان، كنت �أ�صطاد ال�سمك 
م���ن ال�ت�رع المتقطع���ة ف�أ�صبحت خب�ي�راً في �أنواعها م���ن )د�شكوك و كور 

...الخ( .
كل ه���ذا الن�ش���اط لم يقعدني و ي�ؤخرني عن درا�ست���ي . فقد وفقني الله 
�أن �أك���ون دائما �أول ف�صلي . رغم �إهتمام والدتي )رحمها الله( بتعليمي 
�إلا �أنه���ا كان���ت لا تدرك معنى الرقم واح���د )�أول الف�صل(. جرتني جراً 
ذات م���رة �إلى عمي الحاج علي �سيد �أحم���د درار )رحمه الله( قائلة له: 
"الولد ده �أبوه �شقيان يجيب واحد ، والأولاد يجيبوا 30 و 40 !!" . الحاج 
علي �سيد �أحمد يطيب خاطرها ويقول لها :"يا رو�ضة . الولد برنجي!"

لا �أدري كي���ف عرفت الوال���دة رو�ضة �أن الح�ساب "م���ادة الريا�ضيات" 
مهم���ة و فراقة الحبايب .كلم���ا �إلتقينا نحن �أولاد الح���ي في بيتنا �أو دكة 
الحو����ش )�أن���ور عالم �شق���دي، معت�ص���م ميرغني، عب���دالله محمد �سيد 
�أحم���د، محمد عز الدين...الخ( تقول لن���ا الوالدة رو�ضة )رحمها الله( 
"ه���ي بتاني ح�سابك���ي ذاكريوي "يعني يا �أولاد ذاكروا الح�ساب، ومن 
ذاك الح�ي�ن ، كلم���ا التقيت بالأخ �أنور عالم �شقدي يذكرني بـ "هي بتاني 
ح�سابك���ي ذاكريوي". رحم الله الوالدة رو�ض���ه حمزه درار رحمة وا�سعة 

وادخلها ف�سيح الجنان .
ال�ساقي���ة و الزراعة �أي�ض���اً نالتا حظاً من ن�شاطي . كنت �أ�سكن مع جدي 

عبدالله �أحمد درار )رحمه الله( في حلة عبا�سية )فوق(.
ج���دي )عب���دون( كان رجلًا هميم���اً تلقبة الجدة )هيت���ي( رحمها الله 
والدة العم المرحوم عو�ض ال�سيد بعبدون �أحمد درار �صمدن خيار لا قرد 
ولا �أب���الآي. وفعلًا كان �صمداً ل�ساقية �أحمد درار . ولا عجب في ذلك فهو 

ابن الأميرة عائ�شة الليلي بنت الملوك العوناب .
كن���ت �أنزل مع جدي عب���دون �إلى ال�ساقية في قولن���دب، و قولندب تعني 
قلع���ة الحاكم، و �آثارها باقي���ة في حدود �ساقية احم���د درار و الهجربي. 
كلم���ة )�أن���زل( في �إفتتاحي���ة الجملة تعن���ي �أذهب بالمعن���ى المحلي . كان 
ج���دي عب���دون يوزع العمل بين���ي و بينه: )البوقة(، ح����ش الق�ش ، نظافة 
م���راح البق���ر ، رفع التقاند، )ق���رع الموية( ...ال���خ . �أدوات العمل )عدة 
ال�شغ���ل( ب�سيطة و محدودة : الطورية ، المنجل، الوا�سوق والألبل. المنجل 
و الطوري���ة لا تفارقان يديَّ . البوقة كان���ت كريهة الي نف�سي . الحي�ضان 
كب�ي�رة ، وحفرها حف���رة حفرة )مئات الامتار(  تج���رح و )تبقق( راحة 

اليد.
كان���ت البوق���ة دائم���اً م�صدر نقا�ش بين���ي و بين ج���دي . كلما دعاني في 
الإ�س���راع في الحفر كنت )�أطنطن( حو����ض الجن ده كبير . ينفعل جدي 
قائ�ل�اً: ) �إن���دي واي �أمب���اب واي( ياول���د م���ا تجيب ا�س���م ال�شياطين في 

الحو�ض . قول ب�سم الله و �أحفر.
ذات �صب���اح . �صادف مج���ئ الباخرة )كربكان( لمحط���ة القولد .كانت 

الباخ���رة تحم���ل وفداً حكومي���اً برئا�سة طلع���ت فريد لزي���ارة القولد. لم 
�أكمل مقطوعيتي من الحفر وذهبت لم�شاهدة ومقابلة اللواء طلعت فريد 
ك�سائ���ر المزارعين و �أهل البل���د . ذاك الت�صرف لم يعجب جدي عبدون. 

ومنذ ذلك الوقت �أطلق عليَّ ا�سم طلعت فريد !! �إ�ستنكاراً و توبيخ�أً.
العم���ل بال�ساقية، رغ���م الخ�شونه كان له طعم خا����ص وذكريات باقية : 
القيلولة تحت ظل �أ�شجار النخيل طرف الجداول يطيب فيه المقيل ويمد 
العم���ر .العفوية في م�شارك���ة البقر و الحمير �شرب الماء من الجدول غير 
المقب���ول عند جيل الي���وم . �أما الأكل فطبيعي و مبا�ش���ر . اللبن دافئ من 
�ض���رع البق���ر مبا�شرة . لا م�صف���ى ولا تعقيم. التمر م���ن )الكُ�شِيك( مع 
العق���ارب و الثعاب�ي�ن و الخناف����س . البلبلكي و العونكولي���ب من الحو�ض 
مبا�ش���رة . الُحنْبق و النبق و الدوم والُخرُج و ال�صمغ من ال�شجر طوالي. 
وال�سنمك���ة تريح المع���دة . و�أمب���از �أم جقوقة تلين البط���ن. عند المغيرب 

العودة للبيت كالطيور بطانا.
الجنين���ة بال�ساقية تحكي الذكريات. نح���ن �صبية يفع كنا ن�سمع بجنينة 
ميرغني ال�سيد بناحية )فرجي(. تغذي �سوق القولد بالمانجو و البرتقال 
و الليمون . قررت �أن �أعمل جنينة. لكن جدي عبدون لم يطاوعني  بحجة 
�أن زريب���ة الجنينه �ستكون م���ن ال�شوك ! كعادة �أهل البل���د. مع �إ�صراري 
عل���ي عمل الجنينة، وج���دت الت�شجيع من العم الخ�ي�ر الوقيع رحمه الله 
رحمة وا�سعة والحاج �سيد �أحمد قلول �أمد الله في عمره ، ف�شتلا لي �شتلة 
ليم���ون من �شجرة العم جعفر علي هجرب���ي . كانت البداية، ومن بعدها 
غر�س���ت �شجرة مانجو بلدية. ولأول مره في المنطق���ة غر�ست ف�سيلة موز 

جاء بها العم ح�سن بني�ش من �أندوني�سيا !
الجنينة اليوم ا�سم بلا موز ولا مانجو ولا ليمون ! رحم الله �أولاد جيلي .

الولد كاتب الجوابات و كاتم الأ�سرار :
رغ���م �صغ���ر �سني كنت الم�ؤتمن عل���ي الأ�سرار .  �أكت���ب و �أقر�أ الجوابات 
لن�س���اء الحلة و تج���ار الحي . مكاتب���ات الن�ساء من �شاكل���ة : الم�صاريف 
و�صل���ت، ال���ولادة، الحمل، ال�سماي���ة وما تغي�ض به الأرح���ام . �أما التجار 
فكان���ت للكتابة عندهم طقو�س خا�صة: قلم كوبية، دفتر �سميك )مدبل( 

و ورق كربون. وم�ضمون الكتابة يختلف عن ما للن�ساء.
�إهتمام���ات الن�ساء ق�ضايا �أ�سرية. �أما التجار ف�أمور تجارية واقت�صادية 
عل���ي �شاكل���ة ، �شحنا ليكم كذا ج���وال بلح ب���ركاوي . و�إ�ستلمنا عدد كذا 
�صفيح���ة جاز. الج���از في ذلك الزم���ان كان ي�أتي في �صفائ���ح من �شركة 
�ش���ل !! و ي�ستخدم لإن���ارة الرتاين و الفواني�س و لمب���ات ال�شريط المعروفة 

بـ)نقمبرو( الوافرة الإ�ستخدام عند غالب �أهل البلد وقت ذاك.
كانت فر�صة طيب���ة �أن �أعرف في تلك ال�سن المبكرة �شيئا عن الواردات. 
الأقم�ش���ة ب�أنواعها و الحلويات و العطور و ال�صابون و الأحذية من �شركة 
باتا. �سكر الر�أ�س من م�صر و ما �أدراك ما �سكر الر�أ�س. وحلاوة الكَرَمِلّةَ 
البدي���ل الثاني ل�سك���ر الر�أ�س في تحلي���ة ال�شاي بعد البدي���ل الأول البلح. 
فغال���ب �أه���ل البلد كانوا يحل���ون ال�شاي و القهوة بالتم���ر و التي عرفت بـ 

)الُجوكِ�سَادة(.
ي���وم ال�س���وق يوم م�شهود في القول���د )الإثنين من كل �إ�سب���وع( كان العم 
عبدالرحم���ن محمد �أحمد محمود )رحمه الله( ي�أخذني معه �إلى دكانه 
في ال�سوق )كنت ولده الم�ؤتمن(. �أ�ساعده في عمل الدكان من تلبية طلبات 
الزبائ���ن و تقيي���د المبيعات. وفي نهاي���ة يوم ال�سوق �أق���وم بالجرد اللازم 

وقفل الح�ساب.
الحلقة المقبلة: الولد الطُلبة، الولد الكم�ساري، الولد البواب في �أمريكا
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لاب��د �أن ن�شري� اولًا الى �أن المرجع الا�سا�سي لهذا المو�ضوع هو بحث من�شور تحت 
عن��وان "المق��ررات الإلكترونية �إحدى ركائ��ز التعليم الإلكرت�وني لبناء مدر�سة 
الم�ستقب��ل" للدكتور محم��د نجيب �أبو عظمة من جامعة طيب��ة بالمملكة العربية 

ال�سعودية.

 وق���د ر�أين���ا ن�ش���ره لمواكبة برام���ج الحو�سبة، الت���ي تنتجها 
الجامع���ة هذه الأيام، في كل �أن�شطتها الأكاديمية والإدارية، 

ومن �أهمها المقررات الدرا�سية.
وال�شاه���د �أن التغ�ي�رات ال�سريع���ة في مواع�ي�ن الح�ص���ول عل���ى 
المعلوم���ات، �أدت �إلى ظهور مفهوم التعليم الالكتروني، الذي يقودنا 

�إلى نقل المقررات التقليدية �إلى مقررات الكترونية.
التعليم الالكتروني

تنوع���ت مفاهي���م التعليم الالك�ت�روني، لكنه���ا تدور ح���ول �أنه: 
"تق���ديم المحتوى التعليمي مع ما يت�ضمنه، من �شروحات وتمارين 
وتفاع���ل ومتابعة، ب�صورة جزئية �أو �شامل���ة في الف�صل، �أو من بعد، 
بوا�سطة برامج متقدمة مخزنة في الحا�سب، �أو عبر ال�شبكة العالمية 

للمعلومات".
ون�ست�ش���ف من ذلك. �أن التعليم الإلك�ت�روني، عبارة عن �أ�سلوب 
م���ن �أ�سالي���ب التعلي���م في �إي�ص���ال المعلوم���ة للمتعل���م، يعتم���د على 
التقنيات الحديثة للحا�سب وال�شبكة العالمية للمعلومات وو�سائطهما 
المتع���ددة، مثل: الأقرا�ص المدمجة، والبرمجيات التعليمية، والبريد 

الالكتروني، و�ساحات الحوار والنقا�ش.
مميزات التعليم الالكتروني: 

يمت���از التعلي���م الالكتروني بمزاي���ا عديدة، جعلت ل���ه في قلوب 
التربويين مكانة هامة، ومنها: 

م�ساعدات  من  العدي���د  وا�ستخدام  المعرفة،  م�ص���ادر  • تعدد 
التعلي���م، والو�سائ���ل التعليمي���ة، والت���ي ق���د لا تتواف���ر ل���دى العديد 

من المتعلم�ي�ن، من الو�سائ���ل ال�سمعية والب�صري���ة، نتيجة الات�صال 
بالمواقع المختلفة، على ال�شبكة العالمية للمعلومات.

• التقيي���م الف���وري وال�سريع والتعرف عل���ى النتائج، وت�صحيح 
الأخط���اء، مع مراعاة الف���روق الفردية لكل متعل���م، نتيجة لتحقيق 

الذاتية في الا�ستخدام.
• �أن الطال���ب يتعل���م ويخطئ في جو م���ن الخ�صو�صية، كما �أنه 

يمكنه تخطي بع�ض المراحل التي يراها �سهلة �أو غير منا�سبة. 
القب���ول المرتبطة  التعلي���م، وتو�سي���ع فر�ص  •  تو�سي���ع نط���اق 

بمحدودية الأماكن الدرا�سية.
•  التمكن من تدريب وتعليم العاملين، وت�أهيلهم دون الحاجة 
�إلى ت���رك �أعمالهم، �إ�ضافة �إلى تعلي���م ربات البيوت، مما ي�سهم في 

رفع ن�سبة المتعلمين، والق�ضاء على الأمية.
•  المرون���ة حي���ث ي�سهل تعدي���ل، وتحديث المحت���وى التعليمي �أو 

التدريبي. 
•  الق���درة عل���ى تحدي���د م�ست���وى المتعلم، و�إي�ص���ال المحتوى 
المنا�س���ب، بدون التقي���د بالمتعلمين الآخري���ن، بالإ�ضافة �إلى �سهولة 

التعرف على المراحل ال�سابقة التي اجتازها المتعلم.
• تغي�ي�ر دور المعل���م م���ن الملق���ي، والملقن، والم�ص���در الوحيد 

للمعلومات، �إلى دور الموجه والم�شرف.
"ال�شبكة  عل���ى  والبرامج  المقررات  وتغي�ي�ر  تطوير  •  �سرع���ة 
العالمي���ة للمعلوم���ات؛ بم���ا يواك���ب خط���ط الم�ؤ�س�س���ات التعليمي���ة، 
ومتطلبات الع�ص���ر، دون تكاليف �إ�ضافية باهظة، كما هو الحال في 

تطوير البرامج على �أقرا�ص الليزر مثلًا.
• تخطي جميع العقبات، التي تحول دون و�صول المادة العلمية 
)المق���ررات، والمراجع،...�إل���خ(، �إلى الط�ل�اب في الأماكن النائية، 

بل ويتجاوز ذلك �إلى خارج حدود الدول.
التربويون فيه،  يت�ساب���ق  التعلي���م الالكتروني ح�ل�اً،  • ي�ش���كل 

�أ.محمد �صلاح عبد العزيز
رئي�س ق�سم علوم الحا�سوب
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ل���ر�أب ال�ص���دع ال���ذي �أحدث���ه التعلي���م من بع���د والأخ���ذ بما يمكن 
الأخذ به من التعليم المبا�شر .

 فوائد التعليم الالكتروني:
لا�ش���ك �أن هن���اك م�ب�ررات له���ذا النوع م���ن التعلي���م، ي�صعب 
ح�صره���ا في هذا المقال، ولكن يمكن القول ب����أن �أهم فوائد التعليم 

الالكتروني ما يلي:
• زيادة �إمكانية الات�صال بين الطلبة فيما بينهم، وبين الطلبة، 

والأ�ستاذ والكلية.
• �إمكانية تحوير طريقة التدري�س. 

الأ�سبوع.  �أيام  كل  وفي  اليوم  طوال  المقررات  • توافر 
المقررات. �إلى  الو�صول  في  • الا�ستمرارية 

الطالب.  تطور  تقييم  طرق  وتعدد  • �سهولة 
الإدارية  الأعب���اء  وتقليل  الزمن،  م���ن  الق�صوى  • الا�ستف���ادة 

بالن�سبة للأ�ستاذ.  
المقرر الالكتروني

المق���رر الالكتروني: هو" مق���رر ي�ستخدم في ت�صميم���ه �أن�شطة، 
وم���واد تعليمية تعتمد عل���ى الحا�سوب، وهو محت���وى غني بمكونات 
الو�سائ���ط المتعددة التفاعلية، في �ص���ورة برمجيات معتمدة، �أو غير 

معتمدة، على �شبكة محلية، �أو �شبكة الإنترنت".
�أنواع المقررات الالكترونية:

م�ساندة  ومقررات  التقلي���دي،  الف�صل  • مق���ررات تحل محل 
للف�صل التقليدي. 

الكترونية غير  الانترنت، ومقررات  الكترونية على  • مقررات 
معتمدة على الانترنت. 

مكونات المقرر الالكتروني:
يتكون المقرر الالكتروني، من مجموعة من الأدوات، التي تمكن 
الطال���ب، �أو الدار�س من التوا�ص���ل مع الأ�ستاذ والمقرر، ومع زملائه 

الطلاب �أهمها ما يلي: 
• ال�صفحة الرئي�سية للمقرر: 

وت�شب���ه غلاف الكتاب، وه���ي نقطة الانط�ل�اق �إلى بقية �أجزاء 
المق���رر، و به���ا مجموعة م���ن الأزرار ت�ش�ي�ر �إلى محتوي���ات المقرر، 

و�أدواته، ويمكن ال�ضغط عليها لت�صفح المقرر و�أجزائه.
الدرا�سي: • التقويم 

وهو عبارة ع���ن تقويم �شهري، على هيئة مربعات، يبين ال�شهر، 
واليوم والتاري���خ. ويمكن ا�ستخدامه لتحدي���د مواعيد الاختبارات، 

والت�سجيل، والاجتماعات، وت�سليم الواجبات.      
بناء محتوى المقررات اٌلالكترونية:

المحتوى:  ت�صميم  قبل  �أ�سا�سية  • �أمور 
هن���اك بع����ض الأ�شياء الت���ي يجب �أخذه���ا في الح�سب���ان، عند 

ت�صميم المقررات وهي: 

• ما فترة المقرر )14،15،16( �أ�سبوعاً ؟ 
يحققها؟ �سوف  التي  الأهداف  • ما 

نهاية  عن���د  الطلاب  تعطيه���ا  �س���وف  التي  التمرين���ات  • م���ا 
الدر�س؟

البرمجيات؟ مع  متوافق  المقرر  • هل 
كما �أن هن���اك نقاطاً �أ�سا�سية يجب و�ضعه���ا في الح�سبان، عند 

ت�صميم المقرر وهي:
الالكتروني. • الت�سجيل 
الالكتروني. • الإر�شاد 
الالكتروني. • الت�صفح 

الالكترونية. والمراجعة  • المتابعة 
• محتويات المقرر الالكتروني:

لت�صميم مقرر يجب �أن نبد�أ ببناء 
ع���دد م���ن الوثائ���ق، تو�ض���ع في قاعات 

الدر�س ومنها:
والتق���ديم:  الترحي���ب  وثائ���ق   •
فيه���ا ا�س���م المعل���م، والمق���رر، ب�صورة 

مخت�صرة.
• وثيق���ة تعري���ف بالمق���رر: فيه���ا 

التعرف على مو�ضوعات المقرر.
: تو�ضح  المق���رر  �أهداف  • وثيق���ة 

المهارات المطلوبة لإتقان المقرر.
لها  التعليمية:  الن�شاطات  • وثيقة 
علاقة وطي���دة بالأهداف، وبالتحديد، 
م���اذا يتوق���ع الطال���ب م���ن الن�شاطات 

التعليمية؟ ويقترح حدوث ما ي�أتي:
النقا�ش. في  • الم�شاركة 

والت�أليف.  • الكتابة 
• المقالات.

المطروحة. المو�ضوعات  عن  المواقع  في  • البحث 
الطلاب. مع  بالتفاعل  • التعليم 

• تق���ويم الوثائ���ق يج���ب �أن تعطى درج���ات معين���ة، وثابتة لكل 
وثيقة:

• الاختبارات.
ال�سنة. و�أعمال  • الن�شاطات 

• الم�شاركة.
• ت�صنيف الجدول الأ�سبوعي: وهذه يمكن و�ضعها مع الوثيقة 

الترحيبية.
الدر�س. بمو�ضوع  علاقة  لها  التي  المواقع  ب�أ�سماء  • قائمة 

نموذج لت�صميم المقررات الإلكترونية
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�أولًا: �إجراء التحليل الميداني:
وذلك بغر�ض ا�ستك�شاف الظروف، التي تُ�ستخدم فيها الدرو�س، 

وت�شمل الحالات التالية: 
حيث: من  وذلك  للدر�س،  المقترح  • الا�ستعمال 

طبيع���ة الدر�س: هل ه���و در�س جديد �أو �س���وف يحل محل در�س 
�سابق؟ 

ثب���ات الم���ادة: وذل���ك لمعرف���ة ثبات محتوي���ات المق���رر لعدد من 
ال�سنوات، �أو الف�صول الدرا�سية.

حجرة الدرا�سة: هل الحا�سبات موجودة في قاعة خا�صة، بعيدة 
عن متناول الطلاب، �أم �أنها موزعة على الف�صول؟

والمعدات: وذلك  الأجه���زة  • تواف���ر 
لمعرف���ة �إمكان���ات الحا�سب���ات، ه���ل ه���ي 
مركزي���ة �أو �شخ�صي���ة؟، وه���ل الملحقات 

ال�ضرورية متوافرة �أم لا ؟
بها  ويق�ص���د  الم�ستعمل�ي�ن:  • اتج���اه 
نح���و  والط�ل�اب،  المعلم�ي�ن  اتجاه���ات 
ا�ستخ���دام الحا�سب، ولا بد �أن تكون هذه 
الاتجاه���ات �إيجابية، حت���ى ن�ضمن نجاح 

الدر�س.  
الم��ادة  عل��ى  الح���صول  ثاني��اً: 

العلمية للدر�س:
يكون ذلك بتعاون م�صممي الدرو�س، 
م���ع اخت�صا�صي�ي�ن في الم���ادة الدرا�سية، 
ومحت���وى المق���رر، �أو معلم�ي�ن م���ن ذوي 
المق���رر،  تدري����س  في  الكب�ي�رة  الخ�ب�رة 
وت�شمل عملية الح�صول على مادة الدر�س 

الجانبين الآتيين:
المقرر. محتويات  • ا�ستيعاب 

والأعمال. المفهومات  • تحليل 
ثالثاً: تحديد الغايات والأهداف التعليمية:

وت�شمل النقاط التالية:
• تحديد الغايات.

• �صياغة الأهداف التعليمية الخا�صة.
• ت�صنيف الأهداف التعليمية.

رابعاً: تتابع وت�سل�سل المو�ضوعات والأعمال:
      يح���دد ت�سل�سل المو�ضوعات، والأعمال بالترتيب، الذي يكون 

على �أ�سا�سه تدري�س المو�ضوعات والأعمال، ويتطلب �أمرين:
مكوناتها. لمعرفة  العلمية  المادة  • تحليل 

• تو�ضي���ح الترتي���ب الذي تعر����ض به هذه المكون���ات من خلال 
الدر�س. 

      وبمك���ن ت�صمي���م تتاب���ع الدر����س عل���ى �أ�س����س مختلفة، مثل 
الت�سل�س���ل الخطي ال���ذي يتحكم فيه البرنام���ج، �أو الت�سل�سل المتفرع 

الذي يتحكم فيه المعلم. 
خام�ساً: كتابة محتوى الدر�س:

     تحتوي مقررات البرامج التعليمية، على �أنواع من ال�شا�شات، 
ي�ت�راوح عددها تبعاً لطبيعة الدر�س وحجمه، ومن �أنواعها: �شا�شات 
العناوي���ن، و�شا�شات عر�ض الدر�س، و�شا�ش���ات المراجعة، و�شا�شات 

الاختبارات. 
�ساد�ساً: ت�صميم ال�شا�شات:

ويق�صد به ت�صميم ال�شكل العام لمحتوى ال�شا�شة، والاهتمام في 
ذل���ك يتحقق بالتركيز عل���ى التنا�سق بين عنا�ص���ر ال�شا�شة، وحجم 
الح���روف، وتنا�سق الأل���وان، وب�ساطة الر�س���وم، وو�ضوحها، وما قد 
ي�صحبه���ا من حركة وومي����ض، �أو �صوت، على �أن �ألاَّ يكون ذلك على 

ح�ساب المحتوي العلمي للمادة.
�سابعاً: برمجة الحا�سب:

وه���ي تنفيذ خطة الدر�س، حتى يمك���ن �إجرا�ؤها على الحا�سب. 
وتبرمج الدرو�س بالطرق التالية:

�أو  ال�سي،  �أو  البي�س���ك،  لغ���ة  العام���ة: مثل  • لغ���ات البرمج���ة 
البرولوجي، وغير ذلك من اللغات.

و�سهول���ة  لمرونته���ا،  ا�ستخدامه���ا  يف�ض���ل  الت�ألي���ف:  • لغ���ات 
ا�ستخدامها، و�إمكاناتها، و�صغر حجمها، ومنها لوحو، وبلاتو. 

• نظم ت�أليف الدرو�س: وهي برامح تطبيقية �سهلة الا�ستعمال، 
تحت���وي على �إمكان���ات ت�شبه تل���ك الموجودة في البرام���ج التطبيقية 
الحديثة، مثل: برام���ج معالجة الن�صو�ص، وبرامج الر�سم، وبرامج 

الجداول الح�سابية، وبرامج قواعد البيانات.
ثامناً: �إنتاج وثائق الدر�س:

تكت���ب الوثائ���ق المرفقة للدر����س، والتي ت�شمل دلي���ل الم�ستخدم، 
لي�ستعملها المتعلم، والمعلم، والمبرمج. 

تا�سعاً: تقويم ومراجعة الدر�س:
توج���د �أربع���ة �أنواع م���ن التقويم، الت���ي يجب �أن تت���م للبرنامج 

التعليمي وهي:
• تقويم ي�شمل ال�شكل العام للدر�س. 

• التقويم الوظيفي لفاعلية التدري�س بو�سائط الدر�س.
للدر�س. الاقت�صادية  الجدوى  • تقويم 

• تقويم �آراء الم�ستعملين )المعلم والمتعلم( عن الدر�س.
عا�شراً: الا�ستعمال والمتابعة:

ويق�صد به���ا توزيع البرامج �إلى مكان الا�ستعم���ال، والت�أكد من 
�أنه���ا تعمل على الأجهزة الموجودة، كما خطط لها �أن تكون، و�إر�شاد 

الأفراد المعنيين �إلى طريقة ا�ستعمالها. 
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ت�سعى مجلة الجودة �إلى توثيق مراحل تطور هذه الجامعة م�ست�شهدة 
بالذين مروا على �إدارة الجامعة، ولعل من �أبرزهم البروف�سور 

عبدالرحمن محمد �أحمد كدوك، مدرباً ببخت الر�ضا، خبير تخطيط 
بوزارة التربية، خبير  بالمنظمة العربية للثقافة والعلوم، خبير بالبنك 

الدولي، �أ�ستاذ وعميد بكلية التربية جامعة �إفريقيا العالمية.

بد�أت تجربة 
المنظمة 
العربية 
ب�إن�شاء مركز 
للبحوث 
والتطوير 
التربوي 
 )E.R.D.C(
من مبنى 
�صغير �إلى 
�أكبر مركز 
بحثي في 
�إفريقيا 
والوطن 
العربي

البروف�سور عبدالرحمن 
محمد �أحمد كدوك

�أجرى اللقاء: د. محمد دفع الله محمد
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زملاء 
الدرا�سة 

كثر: �أطباء 
ومهند�سون 

و�سفراء 
و�أ�ساتذة لا 

يت�سع المجال 
لذكرهم، 

وغالبيتهم من 
ال�شخ�صيات 

البارزة

�سيرتك��م  محط��ات  �أب��رز  ه��ي  م��ا   •
الذاتية؟

- المرحلت���ان الابتدائي���ة والو�سط���ى ب�شن���دي، 
الثانوية ببورت�سودان، الجامعة القاهرة، مدرباً 
ببخت الر�ضا، خب�ي�ر تخطيط بوزارة التربية، 
خبير بالمنظمة العربي���ة للثقافة والعلوم، خبير 
بالبن���ك ال���دولي، �أ�ستاذ وعمي���د بكلية التربية 

جامعة �إفريقيا العالمية.
ال�شخ�صي��ات  م��ن  تذك��رون  • م��ن 
البارزة التي زاملتموها في الدرا�سة 
�أوفي العمل �أو الذين تخرجوا على 

يديكم؟
- زم�ل�اء الدرا�س���ة ك�ث�ر: �أطب���اء ومهند�سون 
و�سف���راء و�أ�سات���ذة لا يت�س���ع المج���ال لذكرهم. 
وغالبيتهم من ال�شخ�صيات البارزة، وفي العمل 
الدكت���ور نم���ر �سليم���ان �سعد، والدكت���ور �سيف 
الإ�س�ل�ام �سعد عم���ر، والأ�ست���اذ �أحمد ح�سون 
وكي���ل وزارة التربي���ة، والبروفي�سور �أحمد عمر 
عبي���د الله والبروفي�سور الطي���ب عبد الوهاب، 
وع���دد كبير من �أ�ساتذة الجامع���ات... والذين 
در�س���وا عل���ى �أيدين���ا الدكت���ور عب���د الرحمن 
الخ�ض���ر والي الخرط���وم ال�ساب���ق، والدكت���ور 

محم���د طاه���ر �أي�ل�ا والي الجزي���رة الح���الي، 
وغيرهم في منا�صب قيادية.

• عن��د قر�آت��ي ل�سيرتك��م الذاتية 
ا�ستوقفن��ي عملكم خبيراً بالمنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم، 
وخبري�اً بالبن��ك ال��دولي – قط��اع 
هاتني�  تقيم��ون  كي��ف  التربي��ة، 

التجربتين؟
- هات���ان تجربت���ان ناجحت���ان في حياتي، فقد 
كان العم���ل فيهما مقترناً بالتح���دي فقد كنت 
التربي���ة  وزارة  م���ن  بالت���والي  لهم���ا  منتدب���اً 
والتعليم، وكان من ال�ض���روري �أن اثبت لوزارة 
التربي���ة والتعليم ح�سن ظنها ب���ي وللجهة التي 
اعم���ل فيه���ا �أنني اختي���ار موفق لأك���ون خبيراً 
له���ا. فقد بد�أت تجربة المنظمة العربية ب�إن�شاء 
 E. R.( مرك���ز للبح���وث والتطوي���ر الترب���وي
D. C ( م���ن مبن���ى �صغ�ي�ر �إلى �أك�ب�ر مرك���ز 
بحثي في �إفريقي���ا والوطن العربي. وقفت عليه 
منذ خرائ���ط �إن�شائه وتعديله���ا ومراحل بنائه 
وت�أ�سي�سه وقاعاته العامة والخارجية بالترجمة 
ميداني���ة  تربوي���ة  بح���وث  و�إج���راء  الفوري���ة، 
من�شورة، وت�أهي���ل الباحثين لمرحلتي الماج�ستير 
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والدكت���وراه، ومتابعته���م في عدد 
من ال���دول. وكانت تجربة البنك 
ال���دولي امتداداً لذلك وفي مجال 

�إعداد المعلمين.
جامعة  مع  • تجربتكم 
ب��د�أت  كي��ف  �إفريقي��ا 
وم��ا  انته��ت  و�أي��ن 

تقييمكم لها؟
نم���ر  الدكت���ور  م���ع  عمل���ت   -
�سليمان )عليه رحمة الله(  في 
بخت الر�ض���ا في �شعبة واحدة، 
و�شاءت الأق���دار �أن يكون ابني 
�صديق���اً  الثانوي���ة  المرحل���ة  في 

لابن���ه. وفي زي���ارة لابن���ي لمن���زل 
�صديقه بمباني الجامعة �صادف 
الدكتور نمر ف�سلم عليه. وعرف 
�أن���ه ابن���ي ومن���ه عل���م بوجودي 
نهائياً  و�إنن���ي رجعت  بال�سودان، 
م���ن عمل���ي باليمن..ف�أر�سل �إلىَّ 
يطلب مقابلتي على وجه ال�سرعة 
. وم���ن ث���م �ش���رع في �إج���راءات 
تقديمي �إلى الجامعة...ولمديرها 
�آن���ذاك البروفي�س���ور عب���د الرحيم عل���ي . ومن ث���م لم ي�ستغرق 
تعيين���ي بها وقت���اً طويلًا. ثم تدرج���ت بها وعملت عمي���داً لكلية 
التربي���ة لفترت�ي�ن الأولى عندما كانت كلية التربي���ة والدرا�سات 
الإن�سانية. والثانية في مقرها الحالي، ومازلت �أعمل بها �أ�ستاذاً 
حت���ى اليوم. وتقييمي لتلك التجربة �أني ت�أخرت بع�ض ال�شيء في 

الالتحاق بها.
•  ماذا تعني لك: الجغرافيا. الفلكلور. بخت 

الر�ضا. من�صب العميد؟
- الجغرافيا: تخ�ص�صي الأ�سا�سي – وهي 
�أم العل���وم، واختي���اري لها ج���اء عن ق�صد 

وهوى.
بخت الر�ضا: �أعظ���م تجربة تربوية في تاريخ  ال�سودان بد�أت في 
العام 1934م و�ضاع���ت ب�سبب �ضيق �أفق بع�ض التربويين الذين 

ت�سنموا مقاليد الأمور.
من�صب العميد: هم بال�ضبط والنمو والتطور لا يعرف ال�سكون.
• م��ا �أهمي��ة الو�سائ��ل التعليمي��ة في المنه��ج 

التعليمي بالجامعات؟
- لم يع���د النا�س يتحدثون ع���ن �أهمية الو�سيلة التعليمية �أو عدم 
�أهميته���ا في عملي���ة التعلي���م والتعل���م. فقد تج���اوز الزمن هذه 
الم�س�أل���ة، و�أ�صبحت الو�سيلة التعليمية �ض���رورة وحتماً في عملية 
التعليم في مراحل���ه كافة. فعن طريقها يزداد المكتوب والمنطوق 
و�ضوح���اً. والتعليم الجامعي ب�شكل���ه التقليدي الحالي لا يختلف 
عم���ا كان عليه قبل �أربعين عاماً وبالت���الي فهو يتخلف عن ركب 

العالم ب�سنوات عديدة.
التعليمية  الو�سائل  م��دى تط��ورت  �أي  • �إلى 

في جامعة �إفريقيا العالمية؟
- م���ازال التطور بطيئاً ولا يواكب ما يحدث 
في العالم. والتعليم ب�شكل عام لا يحتاج �إلى 
"مبا�صرة" و�إنما طفرة توفر لها الأموال، 
والخ�ب�رات وي�صب���ح �سيا�س���ة دول���ة بح���ق 

بد�أت تجربة 
المنظمة 
العربية ب�إن�شاء 
مركز للبحوث 
والتطوير 
التربوي 
)E.R.D.C( من 
مبنى �صغير 
�إلى �أكبر مركز 
بحثي في �إفريقيا 
والوطن العربي
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وحقي���ق.. من ريا�ض الأطفال �إلى نهاي���ة المرحلة الجامعية.. 
وم���ا عدا ذل���ك ي�صبح الأم���ر معالجات �ضيق���ة وبائ�سة. فما 
معن���ى �أن نباه���ي في الألفي���ة الثالث���ة ب�أننا �أوجدن���ا حمامات 

لبع�ض مدار�س الأ�سا�س �أو �أنا �أجل�سنا طلابها؟؟!!. 
 • بم��اذا توجه��ون �إدارة الجودة للا�ستفادة 
م��ن ا�ستخدام تكنولوجيا التعليم في ترقية 

الأطر التدري�سية؟
- �أن ت�ستقطب �إدارة الج���ودة الأموال اللازمة لإن�شاء �أحدث 
مركز لم�ص���ادر التعلم يكون قبلة لتدري���ب �أ�ساتذة الجامعات 
في مختل���ف التخ�ص�ص���ات عل���ى �أح���دث �أ�سالي���ب التدري�س 

والتو�صيل.
ال�سودانية  بالمكتب��ة  الرائعة  الكتب  • م��ن 
كتابكم "م��ن طرائ��ف المجتم��ع ال�سوداني" 

ذو الأجزاء الثلاثة، ما ق�صة هذا الكتاب؟
- من���ذ فترة مبكرة من عمري اهتمم���ت بما يجري في المجال�س 
في بي���وت الأف���راح والع���زاء، والمجتمعات المختلف���ة. من حديث 
عفوي ي�شكل طُرفاً هي لحمة و�سداة المجتمع ال�سوداني. �أعرافه 
وتقالي���ده وتجاربه وتراثه وخبرات���ه. وكان كلما جمعني المجل�س 
بمجموع���ة من الأ�صدق���اء �أروي بع�ضاً منه���ا. وفي كل مرة كانوا 
يقول���ون لم���اذا لا �أجمع هذه الط���رف في كتاب واح���د.. حتى �أن 
�أحده���م وهو قري���ب لي عر�ض طباعت���ه على نفقت���ه.. ولم �أكن 
مقتنع���اً بج���دوى ه���ذا العمل.. وتح���ت �إلحاح الأ�صدق���اء كتبت 
الج���زء الأول.. وظل عندي لمدة خم����س �أو �ست �سنوات لم �أقدم 
عل���ى طبعه. ولما توالى الدفع والإلحاح طبعته. ولم �أكن �أتوقع ما 
لق���ي من قبول وما كتبت���ه عنه ال�صحاف���ة.. ولم تم�ض �أكثر من 
ثلاث���ة او �أربع���ة �أ�شهر حت���ى نفذت طبعته الأولى م���ن المكتبات. 
وكانت تلك هي البداية التي قادات �إلى الجز�أين الثاني والثالث.
العلمي الأخرى  �إنتاجك��م  • م��ا هي مجالات 

التي قمتم بالت�أليف فيها؟
- هن���اك �أربع���ة بح���وث من�ش���ورة: دينامي���ة القب���ول والتدف���ق 
بالمرحل���ة الابتدائية بجمهورية اليمن، توف�ي�ر المعلم والاحتفاظ 
ب���ه )اليم���ن(، والج���زء الأول والثاني م���ن الخارط���ة المدر�سية 
بجمهوري���ة اليم���ن. كتيبات ع���ن التعليم في ال�س���ودان 1978م، 
تكنولوجي���ا التعلي���م: الماهي���ة والأ�س����س والتطبيق���ات العلمي���ة 
2000م، مه���ارات في الإدارة المدر�سية 2007م، تقنيات التعليم 
– الدبلوم العالي 2011م، طرائف المجال�س ال�سودانية الأجزاء 
الأول والث���اني والثال���ث 2013م – 2015م، التخطي���ط التربوي 

بين النظرية والتطبيق.

• الت�أليف في مجال التربية �ضعيف وعناوين 
البحوث مكررة ونمطية ماذا تقولون؟

- الت�ألي���ف يحت���اج �إلى زمن وتف���رغ ن�سبي. وما يعاني���ه الأ�ستاذ 
من تدري�س و�إ�شراف عل���ى الر�سائل ومجاملات للأ�سرة الممتدة 
في الأفراح والأت���راح والم�ست�شفيات. خ�صو�ص���اً و�أن كل ال�سودان 
ق���د رحل �إلى الخرط���وم . كل ذلك لا يترك للأ�ست���اذ وقتاً يذكر 
للكتاب���ة، �أم���ا عناوين البحوث المك���ررة والنمطي���ة فذلك �أمر لا 
فكاك منه، فعنا�صر التعليم �ستة معلم وتلميذ و�أهداف ومحتوى 
وطرائ���ق تدري�س وتقويم. ومج���الات البحث الترب���وي لن تخرج 
ع���ن ه���ذه، وعليه تتكرر العناوي���ن ولكن تبقي الع�ب�رة بالمنهجية 
والجهد ال���ذي يبذله الطالب في بحثه. فق���د يكون هناك عنوان 
واح���د لع�شرة باحث�ي�ن. وي�صبح الف���رق بينهم المنهجي���ة المتبعة 
والأدوات الم�ستخدمة والمعالجة وتحلي���ل البيانات، وبالتالي ت�أتي 
تل���ك البحوث ذات العنوان الموح���د بنتائج وتو�صيات ومقترحات 

مختلفة.
عم��ل  �أ�سا�سي��ات  م��ن  والتق��ويم  القيا���س   •
الج��ودة بم��اذا ت�شري�ون عل��ى �إدارة الج��ودة 
بالا�ستف��ادة م��ن كلي��ة التربي��ة في مج��الات 

التقويم؟
-  القيا�����س والتق����ويم م����ن �أ�سا�سي����ات �أي عمل، والج����ودة لي�ست 
ا�ستثن����اءً ولكن �أرج����و �أن يعك�س ال�س�ؤال ليقر�أ: م����اذا ت�يرش �إدارة 
الج����ودة على كلية التربية للا�ستف����ادة منها في مجالات التقويم؟ 
فنحن نقول على �إدارة الجودة كثيراً �أن تحدث التغيير المن�شود في 
هذه الجامعة ب�إذن الله. وما قامت به حتى الآن لا تخطئه العين. 
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الإر�شاد النف�سي بالمرحلة الجامعية:
الإر�شاد النف�سي بالمرحلة الجامعية:

يتلخ�����ص مفهوم الإر�ش����اد النف�س����ي)Counseling( في 
م�ساعدة الفرد، على حل م�شكلات����ه الحالية والم�ستقبلية، 
والتواف����ق مع التغيرات ال�سريع����ة والمتلاحقة، التي تنتظم 
كاف����ة مظاهر �أوجه الحي����اة .. والإر�شاد النف�سي بالمرحلة 
الجامعي����ة، يمثل �ض����رورة ق�صوى، حي����ث يلتحق الطلاب 
بالجامع����ة، وقد تج����اوزوا المراهقة المت�أخ����رة، �إلي الر�شد 

المبكر، حيث ت�شهد ال�شخ�صي����ة الإن�سانية في هذه المرحلة 
العديد من التغيرات الف�سيولوجي����ة، والعقلية )المعرفية( 
والوجدانية )الانفعالية والعاطفية(، �إ�ضافة �إلي التغيرات 
الاجتماعية و�أنه مع كل هذا التعقيد الذي يميز �سيكلوجية 
الطال����ب الجامع����ي، ف�إن����ه يواج����ه جمل����ة م����ن ال�صع����اب 
والتحديات، والت����ي يتمثل �أهمها في محاولته ح�سم �صراع 
الهوية، وتحقيق الذات، والثقة بالنف�س، والاعتماد عليها، 
والتوافق مع المحيط الجامع����ي. كما �أن المرحلة الجامعية 

 �إن نج��اح العملي��ة التنموي��ة في �أي مجتم��ع من المجتمع��ات، يتوقف على مدى كف��اءة الموارد 
الب�شرية، الأمر الذي ي�ستوجب الاهتمام بالطلاب، و�إن ما ي�شهده العالم اليوم- من تطور علمي 
وتكنولوج��ي – ي�ستل��زم ���ضرورة مواكبت��ه ببرام��ج متكامل��ة، لإع��داد وت�أهيل الطال�ب، وت�أتي 
الجامع��ة في مقدمة الم�ؤ�س�سات التربوية والتعليمية والتثقيفية، حيث �إنها م�ؤ�س�سة فريدة، ذات 
ر�سال��ة �سامية، و�أه��داف متميزة، تجعلها في توا�صل م�ستمر م��ع المجتمع، الذي يمدها بالمدخلات 
لترف��ده بالمخرج��ات تحقيق��ا للتنمي��ة ال�شامل��ة، و�إذا كان الطال�ب يمثلون مخرج��ات منظومة 

التعليم العالي، ف�إن المجتمع الإن�ساني كله �أمام تحد كبير.

الإرشاد النفسي الطلابي .. في إطار مفهوم الجودة )1(
د. زين العابدين �أحمد الم�صطفي 
Zainahmed1979@gmail.com
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مرحل����ة تك��ث�ر به����ا الأح��ل�ام، والآم����ال، والتطلع����ات، وما 
ي�صحب ذل����ك من تفك��ي�ر في الغد، وتخطي����ط للم�ستقبل، 
و�أنه �إن لم تك����ن هناك مراكز للإر�ش����اد النف�سي الطلابي 
)Students counseling centers(، تلب����ي احتياج����ات 

الطلاب، وتنمي قدراته����م ومهاراتهم، وتعالج م�شكلاتهم 
الانحرافات،  العديد من  الطلاب  يعاني ه�ؤلاء  – ف�سوف 
والا�ضطراب����ات ال�سلوكية، الأمر ال����ذي ي�ؤدي بهم �إلي �سوء 
التوافق الذاتي، ومن ثم ل�سوء التوافق الاجتماعي، حيث �إن 
من �ساء توافقه الذاتي، تحتم �أن ي�سوء توافقه الاجتماعي.
وتتمثل �أهم �أهداف الإر�شاد النف�سي بالمرحلة الجامعية في 

الآتي:
- ن�ش����ر الوع����ي ب�أهمي����ة ال�صح����ة النف�سي����ة ب��ي�ن �أو�س����اط 

الطلاب.
- م�ساع����دة �إدارة الجامعة في �ضبط �سلوك الطلاب، وفقا 

لر�سالة الجامعة و�أهدافها.
ع��ب�ر عق����د الجل�س����ات  الط��ل�اب،  - معالج����ة م�ش����كلات 
واللوح����ات  الجماعي����ة،  و�إع����داد  الفردي����ة،  الإر�شادي����ة 

والإ�صدارات الإر�شادية.
- معالج����ة الظواه����ر ال�سلوكي����ة ال�سالب����ة داخ����ل الح����رم 

الجامعي.

- تق����ديم الإر�ش����ادات والا�ست�ش����ارات الزواجي����ة، للطلاب 
المتزوجين، والمقبلين على الزواج.

- تقديم الا�ست�شارات المنا�سبة للطلاب الخريجين.
- تطبيق مقيا�س يحدد ميول ومهارات الطلاب الجدد.

مفهوم الجودة في مجال التعليم:
تمثل العملية التعليمية، �أهم مجالات تطبيق �أ�س�س  	-
ومب����اديء الج����ودة، ويق�ص����د بالجودة في التعلي����م، تطابق 
عنا�ص����ر المنظوم����ة التعليمي����ة، م����ع الموا�صف����ات القيا�سية 
المتع����ارف عليها عالمي����ا، والتي لابد لها م����ن �أن تتطابق مع 

حاجات المجتمع ومتطلباته.
وي�ؤك����د خبراء الج����ودة، عل����ى �أن م�صطلح الج����ودة – في 
الأو�س����اط الأكاديمي����ة، والاجتماعية – يمثل ث����ورة �إدارية 
هادئ����ة هادفة، �سوف ت�سهم بكل اقت����دار، في �إعادة ت�شكيل 
كل م�ؤ�س�سات المجتم����ع الإن�ساني، �إنها الثورة الكبرى، التي 
يطل����ق عليها ه�����ؤلاء الخبراء )الموجة الثوري����ة الثالثة(، ما 
بعد الثورة ال�صناعية وثورة المعلومات �إنها ثورة الجودة في 
التعليم الع����الي، وهي ثورة تقوم عل����ى الاهتمام بالطالب، 
والذي يمثل الغاية والو�سيل����ة لتحقيق الجودة، و�إن ذلك لا 
يت�أتي �إلا بتحقيق التوافق لدى الطالب الجامعي، عبر عملية 
�إر�شادي����ة متكاملة. ي�يرش ج����اك تايلور )Jack Tylor( في 
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كتاب����ه " التعليم ذلك الكن����ز المكنون " �إلي �أن غاية التعليم 
الع����الي اجتماعية و�إن�سانية، حي����ث �إن العملية التربوية في 

المرحلة الجامعية تنتظم حول �أربعة محاور هي:
- التعليم للمعرفة - �أي اكت�ساب �أدوات الفهم.

- التعليم للعمل - �أي اكت�ساب �أدوات الت�أثير على البيئة.
- التعليم للتوافق مع الذات.

- التعليم للعي�ش مع الآخرين.
وعلى تلك المحاور الاربعة التي حددها تايلور، يقوم تعريف 
الجودة في التعليم العالي، وهو تعريف ي�أتي في �إطار الجودة 
ال�شامل����ة )Total Quality(، ويتلخ�����ص هذا التعريف في 
 ،)Fitness for Purpose( أن الج����ودة تعن����ي الملائم����ة للغر�����ض�

حي����ث �إن الجودة لا معني له����ا، �ألا بقيا�سها بمدي تحقيقها 
للغر�ض، والغاية من المنتج، �أو الخدمة، ولأن الطالب يمثل 
الغر�����ض والغاية، لمخرجات المنظوم����ة التعليمية، ف�إنه لابد 
م����ن الارتقاء ب�إعداد وت�أهيل الطالب عبر برامج توجيهية، 

و�إر�شادية متكاملة.
ترقية الأداء في مجال الإر�شاد النف�سي بالمرحلة الجامعية:
ترقية الأداء في مجال الإر�شاد النف�سي، بالمرحلة الجامعية، 
تعن����ي الإ�سهام الفعال في �إحداث التنمية ال�شاملة، للموارد 
الب�شري����ة، وذلك بتق����ديم البرامج التدريبي����ة، والخدمات 

والا�ست�ش����ارات التربوي����ة، والنف�سي����ة التي م����ن �شانها رفع 
فاعلي����ة وكفاءة �أداء الأفراد، طلاب����ا، و�أ�ساتذة، و�إداريين، 
وباحث��ي�ن، حي����ث �إن العملي����ة الإر�شادية عملي����ة م�ستمرة، 
تتع����دي حدود الزم����ان والمكان، لإح����داث التغيير في الأداء 

نحو الأف�ضل وذلك على م�ستوى �سلوك الافراد.
و�إن ترقي����ة الأداء في مج����ال الإر�شاد النف�س����ي – بالمرحلة 
الجامعي����ة – تتطلب دعم الم�ؤ�س�سة الجامعية، وم�ساعدتها 
على تحقيق �أهدافها الا�ستراتيجية، و�صولا �إلي جودة الأداء 
في قطاعاتها المختلفة مهنيا و�أخلاقيا، وتت�صل ترقية الأداء 
في مج����ال الإر�شاد النف�س����ي الطلاب����ي، ب�شخ�صية المر�شد 
النف�سي، حيث ت�ستوج����ب العملية الإر�شادية �إعداد المر�شد 
النف�س����ي علمي����ا وعملي����اً، وتزوي����ده بالمعلوم����ات والمهارات 
المهني����ة في �أق�س����ام عل����م النف�����س بالجامع����ات، وتدريب����ه 
بمراك����ز الإر�شاد النف�س����ي، والعيادات النف�سي����ة، وتدريبه 
�أثناء الخدمة، لتطوي����ر علاقته ب�إدارة الجامعة، والحر�س 
الجامع����ي، و�إدارة الإ�ش����راف عل����ى ال�سك����ن الداخلي، وكل 

الجهات المعنية برعاية الطلاب داخل وخارج الجامعة.
)ن�ستعر�ض في العدد القادم – بم�شيئة الله – كيفية �إجراء 

العملية الإر�شادية وفقا لمنظور الجودة(.
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القوافـل الدعــوية ال�ــــصيفية
      �ضمن مواكبتنا للاحداث ومتابعة منا للقوافل التي 

ت�سيرها الجامعة، تابعت الجودة م�سيرة القوافل الدعوية 
ال�صيفية الخا�صة بالطلاب دون الطالبات، حيث انطلقت في 
يوم الاثنين الموافق2015/8/17م )19( قافلة دعوية �إلى 

مختلف بقاع ال�سودان بم�شاركة عدد كبير من منت�سبي 
الجامعة من بينهم ما يزيد عن الـ )1000( طالب. تقرير: 

�أ. عز الدين علي عبد الله

ـــــر
ري

اـــــ
تق
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برامج القوافل الدعوية:
التقين���ا بالأ�ستاذ عب���د البديع حمزة، مدي���ر المكتب التنفيذي 
بالمرك���ز الإ�سلامي، و�س�ألن���اه عن نوعية البرام���ج التي �ستقدم في 

هذه القوافل، ف�أجاب:
ه���ذه القوافل دعوي���ة ر�سالية، وتق���وم بدور كب�ي�ر في خدمات 
المجتمع حيث تق�سم البرامج في القافلة �إلى برنامج داخلي ويتمثل 
في: الت�ل�اوة ال�صباحي���ة، الخدم���ة بالمقر، الن�شاط���ات الريا�ضية، 
اللي���الي الثقافية وال�سمن���ارات، المحا�ضرات، الأحادي���ث، �إ�صدار 
ال�صح���ف الحائطية، والم�سابقات. �أما البرامج الخارجية فت�شمل: 
التدري����س بالمدار����س والخ�ل�اوي، ودور الم�ؤمن���ات، تق���ديم خطب 
الجمع���ة، و�أحادي���ث الم�سج���د، كم���ا تق���دم دورات مختلف���ة مث���ل: 
دورة العل���وم الإ�سلامي���ة، الحا�سوب، الإ�سعاف���ات الأولية، والأيام 
العلاجي���ة وغيره���ا. كما تق���وم القواف���ل بزي���ارة المع���الم الأثرية 

والتاريخية بالمنطقة ووجهائها.
اختيار المناط��ق التي ت�ستهدفها 

القوافل:
وع���ن كيقي���ة اختي���ار المناط���ق الت���ي 
ت�ستهدفه���ا ه���ذه القواف���ل �أو�ض���ح عب���د 
البدي���ع �أن اختي���ار ه���ذه المناطق يتم عن 
طريق طلب من �أهالي المنطقة والم�س�ؤولين 
فيها ح�س���ب حاجة تلك المناطق للتب�يرص 
ب�أم���ور الدين. كم���ا �أن للمركز الإ�سلامي 
مراكز تنمية في بع����ض المناطق درج على 

اختيارها ب�صورة م�ستمرة.
و�أ�ض���اف �أن م���ا يمي���ز ه���ذه القوافل 
الدع���م الكبير واللا محدود م���ن الإدارة 
العليا للجامعة للقوافل، وخ�صو�صاً �إدارة 
الم���وارد والا�ستثم���ار الت���ي قام���ت بتوفير 
كل احتياجاته���ا، وخا�صة الغ���ذاءات من 
مزرعة الجامعة، ث���م م�شاركة عدد كبير 
من �أ�ساتذة الجامعة، وتفاعل الطلاب مع 

القوافل، والتنظيم الجيد لها.
مبين���اً �أن الا�ستعداد لهذه القوافل يت���م منذ فترة مبكرة جداً، 
حيث يتم اختيار المناطق عبر لجنة عليا بالمركز الإ�سلامي لاختيار 
المناط���ق الم�ستهدف���ة، ث���م يذه���ب الأ�سات���ذة الذي���ن تم اختيارهم 
للإ�ش���راف عل���ى القواف���ل كم�ستطلع�ي�ن �إلى المناط���ق الم�ستهدف���ة 
ومقابل���ة الم�س�ؤول�ي�ن والوق���وف عل���ى التجهي���زات والا�ستع���دادات 
لا�ستقب���ال القافلة، والوق���ف على ال�سكن وتن�سي���ق البرنامج الذي 

�سيتم تنفيذه في القافلة. 
 ويك���ون المركز الإ�سلام���ي في حركة دائبة لتحري���ك القوافل، 
وتن�شر �أ�سماء الط�ل�اب الم�شاركين في ك�شوفات عبر موقع الجامعة 
الالكتروني، ولوحات الإعلان���ات، كما يتم ت�سليم كل طالب بطاقة 

م�شاركة ح�سب القافلة الموزع لها. 
وتوق���ع عب���د البدي���ع �أن تحقق ه���ذه القواف���ل نتائ���ج �إيجابية 
وملمو�سة في المناطق الم�ستهدفة، حيث يحتفل �أهالي المنطقة بقدوم 
القواف���ل، لما تقدمه م���ن برامج دعوية و�صحي���ة ودورات في العلوم 
الإ�سلامي���ة، والحا�سوب، والتجويد وفن الخطاب���ة، و�أيام �صحية، 
وختم���ات للقر�آن الك���ريم، ومحا�ضرات تثقيفية، وه���ذا العمل كله 
ي�ت�رك �أثراً طيباً على �أه���الي المنطقة، لذلك نرى �أن القوافل تقوم 

بدور كبير جداً في خدمة المجتمع.
قافلة مدينة بارا – ولاية �شمال كردفان:

كما التق���ت الجودة بالدكتور زي���ن العابدين محمد الم�صطفى 
الم�ش���رف على قافلة مدينة بارا والذي ق���ال �إن قافلته التي ي�شرف 
عليه���ا ترك���ز على �أهمي���ة دور الخ�ل�اوى، وذلك بزي���ارة عدد من 
الخلاوي بالمنطقة والتي من �أهمها: خلاوي طريق الحق الإ�سلامي، 
خ�ل�اوي الرهد �أبو دكنة، خ�ل�اوي �سراج، خ�ل�اوي ال�شيخ كر�سي. 
حيث �سيقوم الطلاب بالجلو�س مع 
زملائه���م بتلك الخ�ل�اوي للوقوف 
على طرق وو�سائل التحفيظ، وذلك 
بخ�ل�اوى  الأداء  تطوي���ر  �إط���ار  في 
تحفيظ القر�آن الكريم، والتي ظلت 
ت�ضطل���ع بدور متعاظ���م في تحفيظ 

كتاب الله. 
كم���ا تت�ضم���ن برام���ج القافل���ة 
عل���ى الخطب والدرو����س بالم�ساجد 
الق���وات  بمراك���ز  والمحا�ض���رات 
النظامي���ة، ودور الم�ؤمنات وغيرها 
من الم�ؤ�س�سات الدعوية الاجتماعية 

بالمنطقة.
 – قافل��ة مدين��ة �سن��كات 

ولاية البحر الأحمر:
من جهت���ه �أو�ضح الدكتور مطر 
عب���د الله �إ�سح���اق، الم�ش���رف على 
قافلة مدينة �سنكات بولاي���ة البحر الأحمر، �أن برامج قافلته تهتم 
بتدري���ب الطلاب على الخطاب���ة، وت�أهيل قدراتهم العلمية، ثم بث 
م���ا �أخذوه من علوم �إلى المجتمع ال���ذي يذهبون �إليه، ثم تذويدهم 

بالثقافة ال�سودانية من خلال المنطقة التي يذهبون �إليها.
وجهة نظر الطلاب عن القوافل: 

كم���ا قامت الج���ودة با�ستط�ل�اع بع�ض الطلاب م���ن جن�سيات 
مختلفة ع���ن القواف���ل: �أهدافه���ا، و�أهميته���ا وانطباعاتهم عنها. 

فكانت الح�صيلة التالية:
الدرا���سات  كلي��ة  تركي��ا،  م��ن   دكم��ن،   محم��د   -

الإ�سلامية:
هذه القوافل تعمل على ن�شر تعاليم الدين الإ�سلامي، وتدريب 
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الطلاب على العمل الدعوي، وهذا دور عظيم تقوم به هذا القوافل 
في خدم���ة المجتمع والط�ل�اب. و�أنا �سوف ا�ستفيد كث�ي�راً من هذه 
القافلة مثل: التدريب على العمل الدعوي، وتعلم ال�شجاعة الأدبية 
والتح���دث �إلى المجتم���ع، وزيارة الريف ال�س���وداني، والتعرف على 
مجتمع���ه، كما اعتبرها فر�صة جي���دة للتعرف على بع�ض الطلاب 
من جن�سيات مختلف���ة، وعاداتهم وتقاليده���م. و�أحمد الله كثيراً 
�أنن���ي �أدر�س في هذه الجامعة ذات الر�سال���ة الهادفة، والتي تقدم 
كث�ي�راً من البرامج التي ن�ستفيد منه���ا نحن الطلاب بدءاً ب�أ�سبوع 
القر�آن الكريم، ثم المخيمات الدعوية، وحالياً هذه القوافل، وهذا 
عم���ل عظيم جداً تقوم ب���ه جامعة �إفريقيا العالمي���ة تجاه طلابها، 

ولولاها لما وجدنا مثل هذه البرامج الهادفة. 
- �سيد جاي، من جزر القمر، كلية التربية:

�إن ع�صرن���ا الح���الي في ام����س الحاج���ة �إلى الدع���وة والعمل 
الدع���وي، لذلك �أرى �أن هذه القوافل تق���وم بدور عظيم في عملية 

ن�شر الدعوة ب�صورها المختلفة، ومن 
فوائدها �أنها تقدم خدمة للمجتمع، 
وتعرفن���ا عل���ى مناط���ق مختلفة من 
ال�س���ودان. و�سوف �أ�ستفي���د �إن �شاء 
الله منه���ا في تعل���م ف���ن الخطاب���ة 
وال�ص�ب�ر،  الجماه�ي�ر،  ومواجه���ة 
والتع���رف عل���ى زملائي م���ن كليات 
مختلف���ة، ودول عديدة ذات ثقافات 

متعددة. 
- م��ا يان، م��ن  ال�ني�ص، كلية 

الدرا�سات الإ�سلامية:  
القوافل الدعوية تعمل على ن�شر 
تعاليم الدين الإ�سلامي في المجتمع، 
و�أ�ستفيد منه���ا بالتدريب على العمل 
الدع���وي لك���ي �أ�صبح داعي���ة عندما 
�أرج���ع �إلى بل���دي ال�ص�ي�ن، حيث �إن 
عدد الم�سلمين في زيادة والحمد لله، 

وكذلك �أتعرف على طلاب كثر من دول مختلفة وثقافات متعددة، 
ومناطق ال�س���ودان ب�سكانه���ا وعاداتهم وتقاليده���م. وملاحظاتي 
على ال�شعب ال�سوداني �أنه �شعب طيب ومتعاون مع الأجانب، لذلك 

لدى رغبة كبيرة �أن �أزور عدد �أكثر من المناطق بال�سودان.
- دين �إ�سماعيل دين، من نيجيريا، كلية المعادن والنفط:

القواف���ل هي الطري���ق �إلى الدعوة، ولها ر�سال���ة كبيرة تقدمها 
للمجتم���ع، وتعلمنا منها �أ�شياء كثيرة �أهمه���ا التعرف على المجتمع 
ال�س���وداني عن قرب بعاداتهم وتقاليدهم المختلفة، والطالب يتعلم 

ويعلم.
- را�ضي درامين، من تايلاند، كلية ال�شريعة والقانون:

ه���ذه القوافل تعل���م الطالب ال�ص�ب�ر وال�شجاع���ة الأدبية، كما 

تدرب الط�ل�اب على العمل الدعوي، مم���ا يك�سبنا خبرة تعيننا في 
حياتنا العملية عند ما نعود �إلى بلادنا.

- محمد عبد ال�سلام، من  ال�سودان، كلية الطب:
القواف���ل الدعوية لها ر�سالة ذات �أهداف عديدة تفيد الطالب 
والمجتمع مع���اً. و�أعتبرها فر�صة جيدة للتعرف على بع�ض الزملاء 
من كلي���ات ودول عدي���دة ذات ثقافات متباين���ة، و�أعتبرها تجربة 
جدي���دة بالن�سبة لي، و�أح�سبها مفي���دة جداً وتحتاج �إلى �صبر، كما 
تتي���ح لي معرفة ب�أهالي القرى وعاداتهم والتقاليد ال�سائدة فيهم، 
وزيارة المناط���ق التاريخية، و�سوف يقدم طلاب كلية الطب دورات 

في الإ�سعافات الأولية، والتوعية ال�صحية.
- محمد �أ�شكين، من تركيا، كلية التربية:

ه���ذه القواف���ل الدعوي���ة تعم���ل عل���ى تق���ديم خدم���ات عديدة 
ي�ستفي���د منها الطالب والمجتم���ع معاً. و�إن �ش���اء الله �أ�ستفيد منها 
في حفظ بع�ض �سور الق���ر�آن الكريم، والأحاديث النبوية ال�شريفة، 
كم���ا لي رغب���ة كب�ي�رة في التع���رف على 
المجتمع ال�س���وداني وريفه، وتناول بع�ض 
الأكلات ال�شعبية والتعرف على العادات 
بع����ض  وزي���ارة  ال�سوداني���ة  والتقالي���د 
المناط���ق الأثري���ة، والتاريخي���ة في ه���ذا 

البلد المعروف بطيبة �أهله.
م���ن  ح���سن،  ولي��د  خال��د   -

فل�سطين، كلية ال�شريعة والقانون:
هذه القواف���ل ذات ر�سالة �إ�سلامية 
كب�ي�رة وه���ي مفي���دة للط�ل�اب ولأهالي 
المناط���ق التي تذهب �إليها. وهي تعلمني 
كيفية التعام���ل مع عدد كبير من النا�س 
ومخاطبته���م، وال�ص�ب�ر، والتفاع���ل مع 
الط�ل�اب م���ن دول مختلف���ة الثقاف���ات 
ال�س���ودان  م���دن  وزي���ارة  والع���ادات، 
والتع���رف عل���ى عادته���م وتقاليده���م، 
واعتبرها مع�سكراً دينياً �إ�سلامياً مفيداً 

جداً. 
- جم��ال الدي��ن عب��د الرحم��ن، م���ن ال�صوم���ال، كلي���ة 

ال�صيدلة:
ن�ستفي���د من القواف���ل الدعوية في �أ�شياء كث�ي�رة منها: تدريبنا 
عل���ى العم���ل الدعوي حتى ن�ص�ي�ر دعاة عندما نرج���ع �إلى بلادنا، 
تق���وي �إيماننا ب���الله، وتعرفنا عل���ى الطلاب من الكلي���ات والدول 

العديدة، وتدربنا في مجالات تخ�ص�صاتنا المختلفة. 
- عبد النا�صر دلندا،  من الفلبين، كلية ال�شريعة والقانون:
 قناعت���ي دئم���اً �أن ه���ذه القواف���ل تق���وم بدور كب�ي�ر في خدمة 
المجتمع، وتدريب الطلاب على العمل الدعوي وغيره من المنا�شط، 
وتعلمنا ال�شجاعة الأدبية، و�سوف ا�ستفيد منها كثيراً  �إن �شاء الله.



الجودة  -ذو الحجة     1436هــ -  �سبتمبر 2015م - العدد العا�شر 30

م�سابقة العدد

الإجابة مطلوبة من الجميع
 �أ. ح�سن �سيد �أحمد الناطق

جامعة �إفريقيا العالمية - �سابقاً
في ثمانينيّ��ات الق��رن الما���ضي وفي ي��وم من �أي��ام المرك��ز الإ�سلام��يّ الإفريقيّ 
الزواه��ر �ألقيت هذه الم�سابق��ة في احتفال �أقيم في فن��اء المدر�سة، وكان ذلك 
طلب��ا م��ن �شعبة الدعوة �آن��ذاك، نظمتها في �سبعة مقاط��ع، كلّ مقطع يت�ضمّن 
����سؤالا ع��ن �إحدى ال�شخ�صيات حقيقيّة �أو اعتباري��ة. وقد فازت بها داخلية 

النيجر �إذ كنت �أحد الملحقين بها �آنذاك.  ال��سؤال الأول:
جال�س على الرمل وا�ضعا  كفيه

يت�أمل الكون وهو جاثٍ  لديه
اخر�سْ ناطقّ بما يمرّ عليِه

هو �آدمي، و�سمته حيوان

ال��سؤال الثاني:
كم فتحت بلادا وذاق  الأعادي كيدا

يْدا وهزمت اليرموك والعراق و�صَ
عزلونى ولم �أُحِد عن العهد قيدا

ذاك خلقي فل�ست خ�صما �ألدا 
و�إنما قائد �صار في الخير فردا

وذاك فعل �شهدت به الأكوان .

ال��سؤال الثالث:
فار�س قائد لإحدى الكتائب

�سجنوه حينا �إذ لم يقل �أنا تائب
نفّ�ض القيد عنه وكان �إحدى العجائب

�إيمانه خال�ص ولم ت�شبه �شوائب
كم حّري النا�س ذلك الإن�سان

 
ال��سؤال الرابع:

خبر ونى ماذا تريدون منى
كلكم �صامت ووحدي �أغني

يتدفق الماء عذبا ومنه �أملا دنى
ت�صبح الأر�ض خ�ضراء من في�ض عزفي ولحني

و�أن�أ ظامئ جائع وكلكم ريان

ال��سؤال الخام�س:
�أنا في النحو �صورة تتجلى

ل�ست �أر�سم ا�سما ول�ست �أر�سم فعلا
و�إنما غايتي �أن �أكون مُدِلّا

�أعطى معناهما كاملا لا �أقلا
لا ف�إذا قبل )مه(، كان ذلك ف�ضْ

و�إذا قبل )كف( كان بالمعني �أولي
فمن تراني �إننّي حيران

ال��سؤال ال�ساد�س:
�أنا ميزان دقيق لما قاله الأعراب

اقطع القول �أجزاء ولفعلتي �أ�سباب
فهو �إما �صحيح �سليم و�إما به �أو�صاب

و�أنا كامل وافر ولي�س بي مَا يُعاب
خبروني �أيها الطلاب

فمن �أجل هذا ومثله ت�أتْ بكم �أوطان

ال��سؤال ال�سابع:
يخ�شع النا�س عندي في محبة وجلال

ذاك من كينيا ومن ملاوي ومالي
هم عترتي وملاذي ع�شيرى وم�آلي

�أقدم العلم دوما �ساطعا كالآلي
والنور يعلو �سناه في داجيات الليالي

والم�سلمون جميعا يتفي�ؤون ظلالي
تعرفوني جميعا �أنا بكم مزدان
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الحدي��ث  بن��اء  انته��ى 

التجرب��ة  عن��د  ال�سابق��ة،  المقال��ة  في 
الخا�صة في �إخراج ق�صيدة )�أبو �سلمى( �إخراجاً 

فنياً بم�صاحبة بع�ض المقطوعات المو�سيقية ال�سودانية، 
وم��ا �أحدثته التجربة في مجتم��ع المدر�سة طلاباً ومدر�سين 

و�إدارة، عل��ى �أن ا�سل��ك ه��ذا الم�سل��ك عن��د تن��اول �أي در�س من 
درو���س الن�صو�ص�� الأدبية، وت�شاء ال�صدف��ة �أن تكون الق�صيدة 
التالية )وطن النجوم( لل�شاعر اللبناني )�إيليا �أبو ما�ضي( لأن 

مفردات المنهج ت�شتمل على كثير من �أعمال الأدباء وال�شعراء 
في الوطن العربي، وت�ساير الدعوة �إلى القومية العربية، 

وكان التيار القومي طاغي��اً على الكويت، حتى �أنّك 
لتجد عبارة )الكويت بلاد العرب( تت�صدر 

وتزيّن الأوراق الر�سمية.

�أ‌. المب�شر عبد الله المب�شر
كلية التربية - جامعة �إفريقيا العالمية

)3( 
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وهك���ذا وجدت نف�سي م���رة �أخرى مع ق�صي���دة في حب الوطن، 
ذات مقاط���ع كث�ي�رة، وث���راء عظي���م في ال�صور الفني���ة، لحياة 
عري�ض���ة لطفول���ة ال�شاعر، في �أح�ض���ان طبيعة �ساح���رة ت�شكل 
الم���روج فيها والنجاد والوهاد لوح���ة كونية باهرة، وتفر�ض علي 

في الوقت نف�سه �أن �أتناولها في نهار رم�ضان لثلاثة ف�صول.
فم���ا العمل؟ لم تط���ل حيرتي، فقد تذك���رت �أن فنانن���ا )�أحمد 
الم�صطف���ى( ق���د تغنّى به���ذه الق�صي���دة، وب���رع في �أدائها لحناً 
و�سلامة �ضبط، ومخارج حروف، فر�أي���ت �أن �أ�ستفيد و�أ�ستغلّها 
و�سيلة �أخرى ت�ضاف �إلى ر�صيدي ال�سابق، ف�أ�سرعت �إلى اقتناء 
)�شري���ط �أغاني���ه( وا�ستخرجته���ا من���ه، و�أفرغته���ا في �شريط 
�آخ���ر )عملية مونت���اج( و�صدرتها بالتق���ديم والترجمة لل�شاعر 
والفنان، ولم �أن�سَ �أن �أخطر ناظر المدر�سة بالأمر، حتى لا يقول 
قائ���ل ب����أني �أروّج للفن ال�س���وداني، والحقيقة �أني كن���ت �أ�ضمر 
ذل���ك ، و�أتمن���ى �أن �أهتبل كل ثانية و�أهتف م���ن �أعماقي بكل ما 
هو �سوداني انتماءً �إليه و�شرفاً به، لم يكن هذا �شعوري بخا�صة، 
ولكن���ه �شعور الكثيرين في ذل���ك الزمن الجميل الكل يحمل فوق 

ر�أ�سه ا�سم الوطن، وي�ضم بين جنبيه حبه والحنين �إليه.
ج���اء الوقت المحدد لتدري�س تلك الق�صيدة، فحملت )الم�سجل( 
في ي���دي، ودخلت على تلاميذي، فا�شر�أب���ت �أعناقهم، وتبادلوا 
الهم����س، وقر�أت في وجوهم فرحاً غامراً، ذكّرني بما كان منهم 
عند الق�صيدة ال�سابق���ة،  وما �أن �سمعوا في التقديم عن الفنان 
الذي �سيردد معنا هذه الق�صي���دة، حتى �أخذوا يتقافزون يريد 

كل منهم �أن يكون قريباً من )الم�سجل(.

وعندم���ا انطلق �ص���وت )النقي���ب( وان�سابت المو�سيق���ا، �سكنت 
حركته���م، و�أ�صاخ���وا ال�سمع، فه���م لأول مرة ي�ستمع���ون لفنان 
�سوداني يتغنّى للوطن بلغ���ة عربية ف�صحى وبلحن جميل ونبرة 

قوية.
ول���ك �أن تتخي���ل م���ا �أحدثه ذلك، فق���د انطلق الم�ل��أ في مجتمع 

المدر�سة يتحدثون عن التجربة بين م�شيد وحا�سد وغيور. 
وتتلاح���ق الأح���داث وتحل ذك���رى ا�ستق�ل�ال ال�س���ودان، ف�أقف 
متحدث���اً في طابور ال�صباح، �أ�سرد بع�ضاً من الوقائع والأحداث 
وال�شخ�صي���ات، و�أرب���ط بينها وبين ما ج���رى في العالم العربي، 
و�أدع���و �إلى �أن يكون هذا ��شأننا عندما تحل علينا ذكرى عزيزة 

على �أحد منا من من�سوبي هذه المدر�سة.
وق���د �أحدثت الكلمة �صدىً طيب���اً، وكانت حديث زملائي الذين 
لم ي�سب���ق لهم �أن ا�ستمعوا �إلّى في حديث عام، بل فيهم من جاء 
م���ن الأدوار العليا، والأجنح���ة، وال�ساحات ي�س����أل عن من فعل 
هذا؟ وهزّ )المايك(؟ و�أث���ار الحما�س؟ وانتزع الهتاف؟ و�أدمى 
الأكف؟ وفيهم من قال لي �صراحة: ما ظننا �أنك �أنت المتحدث، 

بل ح�سبناه �ضيفاً من بعيد.
لم �أكت���ف به���ذه الكلم���ة في �إحي���اء هذه الذك���رى، ب���ل �شفعتها 
)ب�أ�سطوان���ة( لن�شيد )�أمّة الأمجاد( للإذاع���ة المدر�سية، التي 
تجاوب���ت م���ع الذك���رى، وب���د�أت تبثه خ�ل�ال الي���وم، وفي الأيام 
التالية في فترات مختلفة، وكم كنت منت�شياً و�سعيداً، و�أنا �أ�سمع 
الن�شي���د تتردد كلماته، وت�صدح مو�سيق���اه، ولحنه ال�سوداني في 

جنبات المدر�سة.
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هك���ذا كان انتما�ؤنا، وتلك كان���ت م�شاعرنا، وذلك كان حر�صنا 
عل���ى �أن نف�ص���ح ع���ن هويتنا و�شخ�صيتن���ا، ون�ؤكّ���د في كل وقت 
وح�ي�ن، ها نحن �أولاء من نف���ر عمروا الأر����ض، و�ضربوا ب�سهم 

وافر في ح�ضارتها وتراثها وتفرد �إن�سانها.
ه���ذا ال�شعور جعلني عندم���ا تم اختياري في لجن���ة الت�أليف، �أن 
�أحر�ص على ت�ضمين الكتاب المدر�سي �شيئاً من الأدب ال�سوداني، 
فاخترت من �أدب الرح�ل�ات مو�ضوع )زيارة القد�س( للأ�ستاذ 

)ح�سن نجيلة( من كتابه )ذكرياتي في دار العروبة(.
وم���ن دي���وان )ق�صة قل���ب( لل�شاعر محم���د �أحم���د المحجوب، 
ق�صيدة )بنت الأمير( بعد �أن اخترت لها عنوان )دمعة حرّى( 
وللحقيقة والتاريخ لم يك���ن هذا �أول تمثيل للأدب ال�سوداني في 
الكت���اب المدر�سي في الكوي���ت، بل وجدنا قبل���ه ق�صيدة لل�شاعر 
الفيتوري )يا �أخ���ي في ال�شرق( و)الفردو����س المفقود( لل�شاعر 

محمد �أحمد المحجوب.
ولا �أن�س���ى ذل���ك الي���وم ال���ذي ا�ست�ضافت في���ه جمعي���ة الأدباء  
الكويتي���ة ال�شاعر الفيتوري، ليحا�ضر ع���ن �شعره، ويقر�أ نماذج 
منه في م�س���رح جامعة الكويت، حيث غ����صّ المكان، وفا�ض عن 
جوانب���ه، بح�ش���د غير م�سبوق م���ن ع�ش���اق الأدب وال�شعر، ومن 
الط�ل�اب الذي���ن ما زالوا يدر�س���ون �شعره في كتبه���م المدر�سية، 
والذي���ن در�س���وا �شع���ره قب���ل تخرجه���م، ناهيك ع���ن الجالية 
ال�سوداني���ة التي لا تفوته���ا مثل هذه اللق���اءات وت�سجل ح�ضوراً 

دائماً ي�ستدعي الانتباه ويلفت الأنظار.
�أم���ا نح���ن في رابطة المعلم�ي�ن ال�سودانين، فقد �أعددن���ا له لقاءً 

خا�صاً، واحتفلنا ب���ه في بيت من بيوتنا، ودار حديثنا عن زمالة 
بع�ضنا له، ومعا�صرته في فترة الدرا�سة في القاهرة، و�أفلحنا في 
ا�ست�ضافت���ه في �إحدى المدار�س الثانوية، الت���ي يدرّ�س فيها �أحد 
زملائن���ا، حي���ث قدّمه في )طابور ال�صب���اح(، ليقر�أ نماذج من 
�شع���ره المقرر، ومن بع����ض اختيارات دواوينه. مم���ا كان له �أثر 

طيب في نفو�س الطلاب بخا�صة ومجتمع المدر�سة بعامة.
�أرى �أن الحدي���ث قد ط���ال، وتداخلت في���ه �أوراق، و�ستزاحمها 
�أخ���رى، لي�س ه���ذا مكانه���ا ولا زمانها، فح�سبي منه���ا ما كان، 

وح�سبكم منها ما و�سعه المكان وجاد به الزمان.
هام�ش: جُرُعات لغويّة:

تنا مفتوح  وبنا ما ورد في عاميَّ كن���ا في الجرعات ال�سابقة ق���د �صّ
الأول، وهو في الف�صحى م�ضمومة مثل:

)جَلْط���ة( و�صوابها )جُلطة( والي���وم نعر�ض لك ما �شاع مفتوح 
الأول، وهو في الف�صحى مك�سورة مثل:

- قولون: هو )دَعامة( وال�صواب )دِعامة( بالك�سرِ. 
. - يقولون: )�سَفارة( وال�صواب )�سِفارة( بالك�سرٍٍِ

ناي���ات(  ِ )اِجل وال�ص���واب  الَجناي���ات(  )محكم���ة  يقول���ون:   -
بالك�سر.

- يقولون: ا�ستخدم )مَ�شْرطاً( وال�صواب )مِ�شْرطاً( بالك�سر. 
- يقولون: )مَكْن�سة كهربائية( وال�صواب )مِكْن�سة( بالك�سر.

- يقول���ون: تن���اول )مَلْعقة( من ال���دواء، وال�ص���واب )مِلْعقة( 
بالك�سر.

- يقولون: )مَدْفع( الإفطار، وال�صواب )مِدْفع( بالك�سرِ.   
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�أفراح الجامعة
• تهن��يء �أ�سرة كلي��ة الحا�سوب 

�أب��و عبي��دة  الرب�اء  د.  و�إدارة الج��ودة 
محم��د علي عميد كلية درا���سات الحا�سوب بمنا�سبة 

زواجه مع تمنياتنا له بحياة زوجية �سعيدة.
�أفراح الجودة

•  تهن��يء �أ���سر الج��ودة زميلتهم الأ�ست��اذة �آمنة 
�إبراهيم عبدالله وذلك لمناق�شتها لر�سالة الماج�ستير 
في الإح���صاء التطبيقي من جامع��ة النيلين وعقبال 

الدكتوراه.  
�شموع  الأمل

•   با���سم الله نبد�أ �شموع الأم��ل بـ "ب�سملة" التي 
رزق به��ا زميلنا الأ�ستاذ معت��ز م�سجل كلية الحا�سوب 
متيمناً بقوله �صلى الله عليه و�سلم "ذي مال لم يبد�أ 
با�سم الله فهو ابتر". ونحن �إذ نهنئه نتمنى �أن تكون 
المولودة و�صلًا لخير يعّم الأ�سرة والجامعة والوطن.

• وتط��وف �شموع الأم��ل بكلية العلوم حيث رزقت 
الأ�ستاذة �أميرة عبدالحي بـ"لدن"

ناج��ي  الأ�ست��اذ  من��زل  ذك��ر  مول��ود  و�أ���ضاء   •
عبدالقادر ح�سن الموظف بكلية الحا�سوب. 

• وحلت البركات منزل الأخ يو�سف بركات احمد 
بكلية الحا�سوب فرحاً بمولودته. 

له��م التهنئ��ة ول�شم��وع الأم��ل ال�صح��ة والعافية 
ونفع الله بهم �أ�سرتهم ووطنهم ودينهم.

• لزم ال�سرير الأبي�ض الا�ستاذ محمد محمد زين 
العبي��د الم�ش��رف الكتاب��ي بكلية التربي��ة، وهو رجل 
�أحبه الله فابتال�ه، ونحن �إذ ن�شهد له بطيب مع�شره 
واجته��اده في عمل��ه، نرفع اك��ف ال�ضراع��ة ب�أن يمن 
الله ع��ز وجل علي��ه بعاجل ال�شفاء �إن��ه القادر على 

ذلك �إنه نعم المولى ونعم الن�صير.

حمدا لله على ال�سلامة
عبا���س  �أحم��د  كوث��ر  "الخبري�ة"  الأ�ست��اذة   •
الموظف��ة بمركز الطالب��ات تعافت بحمد الله من �ألم 
بالعين بعد �إجرائها للعملية نحمد الله على �سلامتها، 

ونتمنى �أن يمتعه��ا الله بالنظر �إلى بيته 
المح��رم، ورو���ضة نبي��ه الم�صطف��ى �صلى 

الله عليه و�سلم.
تهنئة

الحا���سوب  كلي��ة  �أ���سرة  تهن��يء    •
الدكتورة �سلمى النا�صر عبدالله �أبوكروق 
وذلك لح�صوله��ا على درج��ة الدكتوراه من 
جامعة )UTM( بماليزيا في درا�سات الحا�سوب 
تهن��ئ  كم��ا  ي��وم2015/4/15م،  المناق�ش��ة  وكان��ت 
�أي���ضاً الدكت��ور �أ�ش��رف الزبير محم��د لح�صوله على 
درجة الدكت��وراه من الجامعة الماليزي��ا للتكنولجيا، 
والتهنئة مو�صولة كذلك م��ن �إدارة الجودة وترقية 

الأداء.
�أحم��د  ن��ال مال�زم المعم��ل بكلي��ة الحا���سوب    •
حام��د ب��در درج��ة الماج�ستري� في العل��وم ال�سيا�سية 
ال�سيا���سي  الا�ستق��رار  ع��دم  بعنوان"عوام��ل  بح��ث 
والاقت���صادي في منطق��ة الق��رن الإفريق��ي" له منا 

التهنئة )وعقبال الدكتوراه(.

تع����زي �أ�سرة الج����ودة بمزيد من الح����زن والأ�سى كل 
من: 

•  البروفي�س����ور كمال محمد عبيد مدي����ر الجامعة في وفاة 
خاله.

وفاة  في  الج����ودة  ب�����إدارة  �سليم����ان  �سو�س����ن  • الأ�ست����اذة 
�شقيقتها.

•  د.�أ�سم����اء نورالدائ����م عمي����دة كلي����ة ال�صيدلة في وفاة 
�شقيقها.

�أزاهر ح�سن عبدالرحمن الأ�ستاذة بمعهد الكوارث  •  د. 
واللاجئين في وفاة والدتها.

المنع����م الخ�ض����ر بالح�ساب����ات في وفاة  •  الأ�ست����اذ عب����د 
�شقيقه.

و�شقيقه عمار  ال�شريعة،  بكلية  ال�سر عبدالمطلب  •  د.تاج 
عبدالمطلب بالمركز الإ�سلامي في وفاة والدهما.

ب�إدارة العلاقات الخارجية  •  ال�سي����د بابكر رماد العامل 
في وفاة والدته.

ن�س�أل الله لهم جميعاً الرحم���ة والمغفرة، ولآلهم وذويهم 
ال�صبر وح�سن العزاء )�إنا لله و�إنا �إليه راجعون(.

�أ. �آمنة �إبراهيم عبدالله

�أحزان الجامعة
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ق��د تم��ر بك لحظات �ضعف فيخيل لك �أن قواك خ��ارت.. و�أنك لا تقدر على 
ال�صبر وموا�صلة العمل.. فلا ت�ست�سلم لهذه الأفكار...

ال�صبر: لا ت�سرع في ر�ؤية النتائج.  	.1
2.	 ‏الإيمان:‬ �إيماني العميق بفكرة ما و�ستحققه. 

‏	الاقتناع:‬ الناجحين لن تجدهم يعملون في مجال �أو تخ�ص�ص �أو وظيفة  .3
لا يميلون �إليها، فهم يعملون ويجتهدون بناء على قناعاتهم.

‏	المثاب��رة: �إخف��اق... ث��م تح��دي... ث��م �إخف��اق... ث��م تح��دي... ثم  .4
النجاح. ‬

5. ‏ال�شغ��ف:‬ الحما���س الم�ستم��ر لتق��ديم الأف���ضل وابت��كار المزي��د والقي��ام 
بنجاحات �أكثر. 

‏	الت�سامح: الناجحين عموماً لا تهمهم الخلافات بل يتجاوزونها. ‬ .6

تحلى بـ  )6( �صفات تكن  من  الناجحين

بقلم: 
 �أ. طارق 

فاروق 
عبدالله
 محمد

رئي�س �إدارة
تقانة المعلومات
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عندم����ا تق����رر �أن تك����ون �شخ�ص����اً مميزاً عن 
الآخرين، ف�إن �سيلًا م����ن التحديات �سيواجهك من 
كل ح����دب و�ص����وب، و�أق�صد ب�أن تك����ون مميزاً، ب�أن 
ت�سع����ى للنجاح وتعمل على الو�صول �إليه، فقد حدث 
نف�����س الأمر من قبل، ولا ي����زال يحدث مع الكثيرين 
ممن حولك، خ�صو�ص����اً الذين قرروا الا�ستقلالية، 
وبن����اء م�شاري����ع تترجم �أفكاره����م ونظرياتهم، نعم 
لق����د واجهتهم تلك التحديات، وبقوة لكن قرروا في 
لحظ����ة ما �أن يتميزوا ب�س����ت مميزات، جعلت منهم 

رجالًا ناجحين.
لك����ن يا ترى هل تعرف هذه ال�صفات؟ �أنا نف�سي 
لا �أع����رف �إلا بع�ضها. والي����وم دعونا ن�سافر معاً بين 
ال�سط����ور التالي����ة، لنتع����رف عليه����ا، و ن�ضيفها �إلى 

�شخ�صيتنا كي ننجح �أي�ضاً:
�صفة م����ن ال�صعب �أن نجدها هذه  • ‫ال�رب�ص: 
الأي����ام في كثيرين ممن نعرفهم، وممن هم حولنا، 
ف�سريعاً ما ن�سع����ى لر�ؤية النتائج والنجاح، ولا نريد 
�أن نم�ضي وقتاً �أطول في مواجهة التحديات والقيام 

بالأعمال.
 بعب����ارة �شامل����ة، الجمي����ع يريد النتيج����ة، ومن 
ال�صعب عليهم �أن ي�ستم����روا في عملهم لمدة �أطول، 

�إذا لم ي�صلوا �إلى ما يهدفون �إليه.
 �إن����ه ال�ص��ب�ر... �أول مي����زة يتحل����ى به����ا الرجل 
الناج����ح، وتجعل منه مميزاً و ق����ادراً على الو�صول 
�إلى �أهداف����ه، فه����و يك����د ويعمل با�ستم����رار، ويتقبل 
الإخفاق����ات، ويح����اول �إ�لاصحه����ا، كم����ا �أنه يرحب 
بالانتق����ادات التي ت�أتيه من زملائه، وي�أخذ منها ما 

هو مفيد، ويترك الباقي مع احترامه للجميع.
• الإيم��ان: " لطالما �أمنت بفكرة ما وتحققت، 
بالرغم م����ن التحديات التي ر�آه����ا الجميع، فظنوا 
�أني �س�أك����ون �ضحي����ة لنهاية مميت����ة، ب�سبب �إيماني 
العمي����ق بها. "لا �أع����رف من �صاحب تل����ك المقولة، 
لك����ن �شيئا ما بداخلي جعلن����ي �أكتبها وهذه هي �أول 

مرة ا�سمع فيها هذه المقولة.
 تل����ك المقول����ة، ه����ي: خلا�ص����ة لإيم����ان يكم����ن 
ب�أفكاره����م، وببع�����ض  ي�ؤمن����ون  الذي����ن  في �ص����دور 
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الأعم����ال، والمنتجات والخدمات، التي خططوا لها، 
فاعتر�ضتها �أم����واج من ال�سخرية والنق����د ال�سلبي، 
وحتى التحديات التي �أرادت �أن تقول لهم، تراجعوا 

عن الفكرة، �أو �أن ينتهي كل �شيء هنا.
• ‫الاقتن��اع: ه�����ؤلاء الناجح����ون، ل����ن تجدهم 
يعمل����ون في مجال، �أو تخ�ص�ص، �أو وظيفة لا يميلون 
�إليها، فهم يعملون، ويجتهدون بناء على قناعاتهم، 
ومن ال�صعب �إقناعهم بمجال، �أو فكرة معينة، وهذا 
ب�سبب توافرهم عل����ى م�ؤهلات تجعلهم يحققون ما 

ي�ؤمنون به.
.. ث����م �إخفاء..  : �إخف����اء.. ث����م تحدٍّ • ‏‫المثاب��رة 
..ث����م النجاح". ه����ل تع����رف �أن الناجحين  ث����م تحدًّ
م�ستع����دون دائماً نف�سياً للأ�س����و�أ؟ ويواجهون الأ�سو�أ 
بالمثاب����رة، وراح����ة �أكبر؟ ولم����ن لا يع����رف، فالعبارة 
ال�سابق����ة تنطب����ق على رحلاته����م في الو�ص����ول �إلى 
النجاح، وخلاله����ا يعي�شون حياة مثابرة، وتحد لكل 
ما يمكن لهم �أن يواجهوه من المخاطر، والمنزلقات.
• ‏‫ال�شغف: عندما يعملون، فهم لا يقومون بذلك 

لكونهم يري����دون الراتب �آخر ال�شهر �أو الأ�سبوع، بل 
هم متحم�سون با�ستمرار لتق����ديم الأف�ضل، وابتكار 
المزيد، والقيام ب�أعمال ناجحة �أكثر، هم لا يعرفون 
الك�سل، ولا يجد طريقه �إليهم، فيما �أغلب الموظفين، 
والبقية تق����وم بعملها ب�شكل ثقي����ل، وغير احترافي، 

ووفق مزاج �سيء �أي�ضاً.
• ‏‫الت�سام��ح:  خ�صل����ة �أخ����رى م����ن الخ�ص����ال 
الإن�سانية الراقي����ة، التي �أن�صح نف�سي والجميع ب�أن 
نتحلى بها، فالناجحون عموماً لا تهمهم الخلافات، 
و يتجاوزونها، �صحيح �أني قد �أختلف معك في بع�ض 
الأم����ور ال�شخ�صي����ة، والفكري����ة، والعقائدي����ة لك����ن 
عندما نت�سامح ونتجاوز عن �أخطاء بع�ضنا البع�ض، 
نك����ون قد انت�صرن����ا على ال�ش����ر، وجعلنا الخلافات 

تموت بيننا، لنف�سح الطريق لنجاحات �أعمالنا.
الناجح����ون يتعامل����ون مع الكثير م����ن النا�س من 
حوله����م ب�شكل جيد، والمي����زة التي �ستجدها عندهم 
�أي�ضاً، هي �أنه����م مت�سامحون مع الجميع، و يوفرون 
المزيد من الفر�ص للإ�لاصح والتقدم نحو الأف�ضل.



الجودة  -ذو الحجة     1436هــ -  �سبتمبر 2015م - العدد العا�شر 38

طرائف

في الحلال و الحرام
ق����ال �أعرابي للقا�ضي �إيا�س بن معاوية: لو كنت �أكلت 
التم����ر هل تجل����دني؟ قال: لا، ق����ال: لو �شرب����ت الماء هل 
تجل����دني؟ ق����ال: لا، قال: ف�ش����راب النبي����د منهما فكيف 

يكون حراما ويجلد �شاربه؟
ق����ال �إيا�����س: ل����و �ضربتك بال��ت�راب عل����ى ر�أ�سك هل 
يوجع����ك؟ ق����ال: لا، قال: لو �صببت علي����ك قدرا من الماء 
هل ينك�سر ر�أ�سك؟ قال: لا، قال: لو مزجت الماء والتراب 
و�صنع����ت منه����ا طابوقة �صلبة و�ضربت به����ا ر�أ�سك كيف 

يكون، قال: ينك�سر الر�أ�س، قال �إيا�س: كذلك النبيذ.
في العفو الإح�سان:

 انف����رد الحجاج يوم����اً  عن ع�سك����ره فلق����ي �أعرابياً  
فقال: ياوجه العرب كيف الحجاج؟

فق����ال: الظالم الغا�ش����م فقال: فه����ل �شكوته �إلى عبد 
المل����ك فقال: لعن����ه الله �أظلم من����ه و�أغ�ش����م. ف�أحاط به 
الع�سك����ر فق����ال: �أركبوا الب����دوي على الفر�����س، ف�س�ألهم 
الب����دوي عنه فقال����وا: هو الحجاج؛ فرك�����ض من الفر�س 

خلف����ه وقال ياحجاج قال: مالك! ق����ال: ال�سر الذي بيني 
وبينك لايطلع عليه �أحد ف�ضحك وخلاه.

�أ�شهر الرحالة العرب
ابن بطوطة: 

و ه����و �أ�شهر الرحالة عل����ى الإطلاق، جاب الكثير من 
الأم�ص����ار والقط����ار و دون م�شاهدات����ه في كتاب����ه: تحفة 
النظ����ار في غرائ����ب الأم�ص����ار وعجائب الأ�سف����ار، وهو 
محم����د بن عب����د الله بن محمد الطنج����ي المعروف بابن 
بطوطة ولد في طنجة و بعدما در�س ال�شريعة قرر ال�سفر 
حاجا، وبهذا بد�أت رحلة �أ�سفار دامت �أكثر من 30 �سنة 
و ق����د زار:  المغ����رب وم�صر وال�س����ودان وال�شام والحجاز 
والع����راق وفار�س واليم����ن وعمان والبحري����ن وترك�ستان 
وم����ا وراء النه����ر وبع�ض الهن����د وال�صين الج����اوة وبلاد 

التتار و�أوا�سط �إفريقيا.
-ال�شريف الإدري�سي: 

�أب����و عبد الله محمد بن محمد ب����ن عبد الرحمن بن 
�إدري�س ال�شريف����ي �أو ال�شريف الإدري�سي عالم م�سلم من 
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�أهل البيت. �أحد كبار الجغرافيين في التاريخ وم�ؤ�س�سين 
عل����م الجغرافي����ا، ا�ستخدم����ت م�صورات����ه وخرائطه في 
�سائر ك�ش����وف ع�صر النه�ض����ة الأوربية. حي����ث لج�أ �إلى 
والبح��ي�رات،  والمرتفع����ات  الأنه����ار  اتجاه����ات  تحدي����د 
ا معلومات عن الم����دن الرئي�سية بالإ�ضافة  و�ضمنه����ا �أي�ضً
�إلى ح����دود الدول. ويعتبر الإدري�سي م����ن �أول من ر�سمو 

خريطة للعالم تطابق ال�شكل الذي نعرفه اليوم
 -ابن جبير الأندل�سي:

�أب����و الح�س����ن محم����د ب����ن �أحمد ب����ن جب��ي�ر الكناني 
المع����روف با�س����م اب����ن جب��ي�ر الأندل�سي ول����د في فالن�سيا 
�سن����ة 540 ه����ـ، 1145م، ه����و جغ����رافي، رحال����ة، كات����ب 
و�شاعر �أندل�سي عربي. �أتم حفظ القران الكريم, ودر�س 
عل����وم الدين و�شغف بها وق����رر القيام برحلة الحج  التي 
دامت م����ا يقرب ال�سنت��ي�ن ودون م�شاهداته وملاحظاته 
في يومي����ات عرف����ت برحلة ابن جب��ي�ر، و�سميت با�سم ” 
تذك����رة الأخبار عن اتفاقات الأ�سفار”، وانطلقت رحلته 
م����ن غرناط����ة، �سبتة، بالرم����و، جزيرة كري����ت، �صقلية، 
الا�سكندري����ة، القاهرة، مك����ة، المدينة، دم�ش����ق، بغداد، 

المو�صل، حلب .
 -�أحمد ابن ف�ضلان البغدادي:

�أحمد بن العبا�س بن را�شد بن حماد البغدادي، عالم 
�إ�سلامي من القرن العا�شر الميلادي. كتب وو�صف رحلته 
كع�ض����و في �سفارة الخليفة العبا�س����ي �إلى ملك ال�صقالبة 
)بلغ����ار الفولجا(�سنة 921م. فقد زار �أحمد بن ف�لاضن 
رو�سيا بر�سالة من الخليفة العبا�سي �إلى ملك ال�صقالبة. 
وو�ص����ل ابن ف�لاضن �إلى البلغار ي����وم 12 مايو 922 )12 
محرم 310 ه����ـ(، وقد اتخذت تتار�ست����ان المعا�صرة من 

تلك المنا�سبةً يوم عطلة دينية.

 -�أحمد ابن ماجدالنجدي: 
�أحمد بن ماجد بن محم����د ال�سعدي النجدي )821هـ 
-906ه����ـ( ملاح وجغ����رافي عربي م�سلم، ب����رع في الفلك، 
الملاح����ة، والجغرافي����ا و�سم����اه البرتغالي����ون بالبرتغالي����ة 
)almirante‏( ومعناها �أمير البحر, ويلقب”معلم بحر 
الهن����د” ينت�سب �إلى عائلة م����ن الملاحين. كتب العديد من 
المراج����ع الملاحية، وكان خب��ي�راً ملاحياً في البحر الأحمر 

وخليج بربرا والمحيط الهندي وبحر ال�صين.
ويتمت����ع �أب����ن ماج����د ب�أ�شه����ر ا�س����م في تاري����خ الملاحة 
البحري����ة لارتب����اط ا�سم����ه بالرحل����ة ال�شهيرة ح����ول ر�أ�س 
الرجاء ال�صالح �إلى الهند حيث قام ابن ماجد بم�ساعدة 
فا�سك����و دي جاما لاكت�شاف الطري����ق الجديد المو�صل �إلى 

الهند.
ولاب����ن ماجد الف�ضل في �إر�س����اء قواعد الملاحة للعالم، 
وبقي����ت �آرا�ؤه و�أفكاره في مج����ال الملاحة �سائدة في كل من 
البحر الأحم����ر، والخليج العربي، وبحر ال�صين حتى �سنة 
903 هجري����ة وه����و �أول م����ن كت����ب في مو�ض����وع المر�شدات 

البحرية الحديثه.
 - الح�سن الوزان:

ليون الإفريقي �أو يوحنا ليون الإفريقي �أو يوحنا الأ�سد 
الأفريقي ه����و الح�سن بن محمد ال����وزان الزياتي الح�سن 
ب����ن محمد ال����وزان الفا�سي. ا�شته����ر بت�أليفه الجغرافي في 

ع�صر النه�ضة.
ول����د ليون الإفريقي في غرناط����ة 901 هـ / 1495م ثم 
ارتح����ل م����ع عائلت����ه �إلى فا�س، و بع����د �أن كبر ق����ام برحل 
تجاري����ة �إلى تمبكتو ث����م طاف المغ����رب و بعدها ذهب �إلى 
م�ص����ر وتم اختطافه من القرا�صنة لي�سلم �إلى البابا ليون 
العا�شر ال����ذي �سماه ليون وطلب منه كتابة ق�صة رحلاته، 
فكتب كتاباً �أ�سماه: و�صف �إفريقيا. عاد �إلى تون�س ليق�ضي 

بها �آخر �أيامه .
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د.محمد دفع الله محمد يو�سف

Mouhamed00000@hotmail.com
                          �سكرتير التحرير       

 ت����دور حرب اليوم بين �أورب����ا و�أمريكا، �سميت بحرب التفكير، وهي التناف�����س على ا�ستجلاب العقول 
�صة لدرا�سة المتميّزين والنابغين في مجالاتهم  ����رة للعمل بتلك البلدان، وتقوم م�ؤ�س�سات بحثي����ة متخ�صّ المفكَّ
م����ن �إفريقي����ا، وال�شرق الأو�سط من المج����الات كافة بما في ذلك المجالات ال�سيكلوجي����ة، والف�سيولوجية، ليتمَّ 

تجني�سهم، والا�ستفادة منهم في تطوير تلك البلاد عن طريق الإبداع والابتكار النابع من تفكيرهم.
وكان ذل����ك في �أوله يعتمد على العق����ول الجاهزة من الفلا�سفة، والعلماء، ثم �أ�صبح بعد ذلك يعتمد على 
ا�ستجلاب الخامات في �سن التعليم الأ�سا�سيّ، واحتوائهم في م�ؤ�س�سات �أكاديمية، و�صقلهم والا�ستفادة منهم 

م�ستقبلًا.
ل في ر�سال����ة جامعة �إفريقي����ا العالمية، حي����ث كانت الوفود تذه����ب للبحث عن  ولع����لَّ ه����ذا النظ����ام مت�أ�صَّ
المتميّزي����ن م����ن �أبناء القارة ال�سم����راء، وبقية دول العالم، وتتمَّ رعايتهم حت����ى يتخرجوا ومن ثمَّ يعودون �إلى 
بلدانه����م لي�سهم����وا في نه�ضتها، وما تتبناه جامعة �إفريقيا العالمية من منهج »الخريج الداعية« هو ما يميّزها 
ع����ن بقية جامعات العالم الغربي، لكن الحلقة المفقودة الآن ه����ي �صلتنا مع الخريج »المتميز« والتي غالباً ما 

تنتهي بت�سليمه ال�شهادة، ثم ي�يرص »رقماً« بدون عنوان، ويكون �أمر التوا�صل معه بعد ذلك �شبه م�ستحيل.
يجون من المعايير التي ت�ؤثر في مقايي�س الجودة في ذاتهم، �أو كم�ؤ�شرات ل�سوق العمل فنظام  وجودة الخرَّ
)Q.S( للت�صنيف العالمي مثلًا ين�صَّ في م�ؤ�شراته على �أهمية “�آراء ال�شركات، والم�ؤ�س�سات العامّة حول �أف�ضل 
ى ذلك بال�سمعة الوظيفية. كما ين�صّ المعيار الرابع في  �أداء وا�ستعداد ل�سوق العمل لخريجي الجامعة” و�سَمَّ
يج المتمّي����ز” وكلا المعيارين الداخلي والخارجي  جائ����زة المدي����ر للتمّيز الم�ؤ�س�سي على �أن “نتوا�صل مع الخرَّ
يهتم����ان بالتوا�ص����ل مع الخريج، وتحقي����ق ال�شواهد عل����ى ذلك، ومن هنا ف�����إن هذا التوا�ص����ل واجب، ولي�س 
مندوب����اً؛ ومحاولاتنا في الجودة لجمع بيان����ات بغر�ض التوا�صل مع الخريجين ت�صط����دم ب�أرتال من الدفاتر 

تعرّفك بالكمية، والنوعية والكلية دون معرفة موقع الخريج من المجتمع و�أثره فيه.
ولإعادة التوا�صل مع الخريجين نحتاج �إلى تعاون من الأفراد، والكليات، والمراكز، والأجهزة الإدارية علّنا 
ن�ص����ل �إلى منظومة، تجمع �أولئ����ك الخريجين في م�ؤتمر حا�شد، ن�صل في نهايت����ه �إلى الا�ستفادة من عقولهم 

وتجاربهم وهمتهم في تطوير الجامعة و�إحكام برامجها ومناهجها.
بهذا الأمر ن�ضيف �إلى الجامعة ميزة ت�أخرت بنا عن بقية الجامعات في �سهل �إذا �أح�سّنا التوثيق لأولئك 
الخريج��ي�ن، ويكون ذلك بمبادرات من الأ�ساتذة، الذين ما زالوا على توا�صل مع طلابهم، �أو من الخريجين 
العاملين في الجامعة ولا يزالون يتوا�صلون مع �أبناء دفعتهم، �أو عن طريق الكليات المنت�سبة، ثم نرتقي بهمة 
الكلي����ات والإدارات الت����ي تحتفظ بعناوي����ن التوا�صل مع خريجيها دفعاً لم�س��ي�رة العمل في الجامعة، وفي ذلك 

فليتناف�س المتناف�سون.
                                                                   والله الموفق

ملتقى التفكير
والتوا�صل مع خريج جامعة �إفريقيا العالمية


